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Bruk av varsling- og sporingsteknologi (GPS)



GPS til hjemmeboende

Tore Sivertsen, seniorrådgiver e-helse



GPS til hjemmeboende
Opprette sak, tjeneste, tiltak og samarbeidsavtale, samt tildelingsbrev

Eventuelt vedtak etter kap 4-6A

Motta søknad ----> Tjenestekontoret ----> vurdere og sende til 
hukommelsesteamet

----> Hukommelsesteamet utfører kartlegging

>Vurdere samtykke

>Sjekkliste



GPS til hjemmeboende
Journalfør sjekkliste ved bruk av GPS



Gå gjennom samarbeidsavtale med bruker og pårørende

-------------> Samarbeidsavtale sendes til skanning til brukers journal



• Opprett sak, tjeneste og tiltak

OBS! For at lokaliseringsteknologi skal bli 
IPLOS rapportert er det viktig at det blir 
lagt inn tiltak 6.11.7 GPS



----> TK oppretter tildelingsbrev



----> Trygghetsalarmtjenesten bestiller utstyret og registerer i Safemate 
portalen og leverer til bruker/pårørende, samt opplæring i bruk



----> Informasjon på kommunens hjemmeside er oppdatert:



----> Informasjon på kommunens hjemmeside er nå oppdatert:

GPS (lokaliseringsteknologi)

Hva tilbyr vi?

Safemate er en liten, mobil trygghetsalarm som viser posisjonen din på et kart ved hjelp av GPS. Når du trykker på alarmknappen vil dine pårørende 
bli oppringt, og du kan da føre en samtale gjennom Safemate-enheten. Slik kan du enkelt varsle dersom du har behov for hjelp. Dine pårørende kan da 
se hvor du befinner deg på nettbrett eller smarttelefon. De kan også kontakte deg via enheten, uten at du trenger å gjøre noe aktivt for å svare. Man 

kan også definere et geografisk område som du kan bevege deg innenfor, og hvis du forlater dette området vil alarmen utløses automatisk.

Hvem kan få tilbudet?

Du må ha et hjelpebehov som skyldes sykdom eller nedsatt funksjonsnivå. Er du aktiv, liker å gå turer ute, opptrer trygt i trafikkbildet, men har en 
demenssykdom eller annen type kognitiv svikt, kan du søke om Safemate. Enheten lånes ut fra Arendal kommune.

Slik søker du

Du fyller ut søknadsskjema for helse- og omsorgstjenester og sender det til tjenestekontoret. 

Hva koster det?

Tjenesten er gratis.



• Hos brukere uten 
samtykkekompetanse skal det 
fattes et vedtak etter § 4-6A

• En mal for dette er utarbeidet



VEDTAK OM BRUK AV VARSLING OG SPORINGSTEKNOLOGI

Saksbehandling

• Gå til saksbildet i Gerica



• Marker aktuell sak og trykk på flette-knappen



• Velg malen 305 VARSLING OG LOKALISERINGSTEKNOLOGI



• Trykk Ja til journalføring av flettingen



Fyll inn alle punkter i 
malen



Fyll inn alle punkter i 
malen



Denne kan du jobbe med over tid, du finner den igjen i journalbildet

Stå på den aktuelle postjournalen (journaltype 1) (så den er markert i blått) og klikk på 
Brilleikonet. 





SAMTYKKE

Hvis det ikke allerede er vurdert må man vurdere pasientens 
samtykkekompetanse.

Gå i journalbildet og velg ny journal. Velg journaltype 321 
«Samtykkekompetanse»

DOKUMENTASJON AV TILLITSKAPENDE TILTAK 

Tillitsskapende tiltak starter idet en bruker blir mottatt som tjenestemottaker. 

Dokumentasjon generelt av tillitsskapende tiltak skal registreres under situasjon og 
tiltak som vurderes som naturlig i tiltaksplanen



FATTE VEDTAK

• Saksbehandling

Gå til saksbildet

Opprett ny sak



Fyll ut feltet Sakstype 
med 24 Helsehjelp 
m/tvang etter pasient 
og 
brukerrettighetsloven

Søkt dato er dagen for 
hendelsen.
Vedtaksdato er den 
dagen du skriver 
vedtaket.
Type-feltet er tvunget 
og her må du sette inn 
1 Innvilget.

OBS! For at vedtaket skal bli IPLOS 
rapportert må det opprettes 
sakstype 24 Helsehjelp med tvang 
etter PBRL



>Klikk på fanen Opplysning og henvis til journalen som beskriver hendelsen

>Lagre saken



Følgende dialogboks dukker nå opp:

Sett inn nivå på samme måten ved å høyreklikke i feltet Nivå (dette er nivået som blir

liggende på tjenesten)



Stå på saken du opprettet og klikk på Fletteikonet



Velg malen 232 

HELSEHJELP TIL PERSONER UTEN SAMTYKKEKOMPETANSE



Malen fylles ut

Lagre ved å trykke på 

«disketten»

Når du er ferdig, lukker du 

dokumentet ved å trykke på 

krysset



Det kommer opp melding om at dokumentet journalføres. Vent til denne lukker 
seg..



Du kan nå jobbe med vedtaket over tid, du finner det igjen i journalbildet.



>Hvis du ønsker å se tilbake i tid, husk å filtrer på journaltype 1 
Postjournal



Når du har gjort ferdig dokumentet går du i brukers tjenestebilde



Da er det opprettet en tjeneste som heter 24 «Helsehjelp med tvang etter
PBRL § 4 A

Denne må du nå dobbeltklikke på

• Sett inn aktuell tildeltdato (Når dokumentet er ferdig utfylt).



Oppretting av Situasjon og Tiltak i tiltaksplanen

• Opprett Situasjon Tvang og Makt



• Opprett et Tiltak under aktuell Situasjon med beskrivelse av prosedyren i
forhold til problemet

VIKTIG OBS!!!

• Dette tiltaket skal hentes fra tjenestetype 24 Helsehjelp med tvang etter
PBRL § 4A

Vedtaket er nå ferdig, 

og du har opprettet en 

situasjon og tiltak som 

omhandler dette i 

tiltaksplanen. Nå kan 

dere journalføre på 

tiltaket hver gang det 

må brukes tvang eller 

det bare brukes 

tillitsskapende tiltak 



Gå tilbake til saken, åpne aktuell sak:

>Sett inn Stoppet-dato 1 år frem i tid og Årsak 32 I følge vedtak


