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Artikkelbeskrivelse
Avinstallasjon av GlobalProtect:

Apne «Apper og funksjoner» p& PCen ved & hgyreklikke Windows-ikonet nederst til venstre:

Bla ned i lista til du finner applikasjonen Global protect. Klikk p& programmet for & fa opp valgene
som vist under:

Velg "Avinstaller” for a fjerne programmet fra PCen.

Velg & lukke programmet automatisk for a fullfgre avinstallasjon (hvis du blir spurt om det).

Installasjon av GlobalProtect:
Ga til denne nettsiden: https://vpn.ikt-agder.no.

Pa nettsiden vil du fa opp denne boksen:

paloalto

Fyll inn brukernavn og passord. Dette er den samme innloggingen som du bruker pa jobb-PCen. Nar
du har fylt inn feltene velger du «LOG IN» for a fortsette.

Pa neste side vil du fa opp flere valg:
Her velger du «GlobalProtect Agent» for a laste ned programvaren.

Du vil fa en oversikt over flere ulike varianter av GlobalProtect. Velg linken for 64-bit Windows:
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Nedlastet program i Chrome legger seg nede ved oppgavelinje som vist pa bildet:

Klikk en gang pa denne for & starte installasjon.

Har du nedlastet programmet i Internet Explorer, velger du «Kjgr» som vist pa bildet:

Nar du har kjgrt installasjonsprogrammet, vil dette vinduet dukke opp:

Denne fullfgrer du ved a trykke «Next» frem til installasjon starter. Du behgver ikke & endre pa noen
innstillinger underveis. Nar installasjon er fullfgrt kan du trykke pa «Close».
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N& som programmet er installert pad PCen kan vi ta i bruk programmet. Du vil fa opp et vindu som
dette med et skrivefelt:

Her fyller du inn fglgende: vpn-intern.ikt-agder.no.

Trykk pa Connect for & koble til VPN-tjenesten. Du vil kun trenge & fylle inn denne nar du installerer
programmet pa nytt. Du vil igjen fa beskjed om a fylle inn brukernavn og passord:

SonIn
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Na som du har fullfgrt autentiseringen, er du koblet til VPN-Igsningen. Du kan se status for
GlobalProtect ved a trykke pa «Utvid»-pil nederst til hgyre ved siden av klokka:

Gateway = vpn-intern.

Du vil na ha tilgang til fellesomrader o.1. hjemmefra.
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