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Ste kurs framover

Kommunedirektarens forslag til budsjett og handlingsplan 2022 — 2025 er innrettet mot & holde
en st@ kurs framover. Det er et stramt budsjett som i hovedsak viderefgrer dagens driftsrammer.
Etter flere ar med kraftige kutt mener kommunedirektgren at det er riktig & konsolidere driften pa
dagens niva, sa langt det er mulig innenfor de rammene kommunen har.

Det er derfor i starst mulig grad unngatt & ga inn pa store kutt. Samtidig betyr det ogsa at det er
lite rom til & styrke tjenester i kommunen. Dette er en bevisst prioritering som ogsa er myntet pa a
skape ro og stabilitet i organisasjonen etter en turbulent periode.

Kommunedirektgrens budsjettforslag er basert pa den avgaende regjeringens forslag til
statsbudsjett. Statsbudsjettet var i den restriktive enden av utfallsrommet som ble skissert i
kommuneproposisjonen i mai. Kommunedirektgren er spent pa om den patroppende regjeringen
og Stortinget vil styrke kommunenes gkonomi.

Grimstad kommune har hatt betydelig vekst i folketallet de siste arene. Selv om veksten na
bremser, sa gir veksten et budsjettmessig handlingsrom som de mange kommunene med
synkende folketall misunner oss. For a kunne viderefgre veksten ma det legges til rette for
ytterligere utvikling og vekst fra kommunens side. Kommunedirektgren foreslar derfor & styrke
arealplan, byggesak og naeringsutvikling med nye stillinger.

Handlingsrommet i Grimstad kommune tas i stor grad ut gjennom en hgy investeringstakt.
Grimstad blir mer attraktiv nar det bygges to store, nye skoler, en rekke nye boliger innenfor helse
og omsorg samt at kirkebygg sikres. Et annet investeringstiltak som kan bli attraktivt er forslaget
om a fa bygget noen flytende badstuer i samarbeid med videregaende skole.

Med gkte investeringer gker kommunens gjeld. | en periode med gkende renter medfarer dette at
kommunens finanskostnader i form av renter og avdrag skyter i veeret. Kommunedirektgren
advarer mot & gke investeringene ytterligere i arene som kommer. For & bedre forvaltningen av
laneportefgljen, innskudd og Igpende likviditet foreslar kommunedirektaren en satsing pa en mer
aktiv finansforvaltning.

Innenfor helse og omsorg foreslar kommunedirektgren en satsing pa legetjenester, en gkning av
hjemmebaserte tjenester, gkning i institusjonsplasser og investering og drift av nye boliger
innenfor habilitering. Dette vil sikre trygge og gode tjenester for innbyggerne. Innsparinger og kutt
omfatter kjgkkentjenesten med nedleggelse av radhuskantina, reduksjon i stillinger som hadde
statlige gremerkede midler og mer effektiv drift som felge av kalenderplan.

Kommunedirektgren foreslar en betydelig satsing innenfor oppvekst gjennom etablering av ny
enhet for barn, unge og familier («Nye oppvekst»). Dette vil gi et bedre tverrfaglig tilbud til barna
og familiene vare. Kommunedirektgren styrker ogsa barnevernet som fglge av nye oppgaver i
forbindelse med barnevernreformen. Det er lagt inn krav om mer effektiv drift som fglge av nye
skolebygg.

Av gvrige satsinger trekker kommunedirektgren fram forslag om opptrapping av antall laerlinger
gjennom hele handlingsperioden.

For gvrig har kommunedirektgren foreslatt en rekke mindre kutt, bl.a. som fglge av nedgang i
antall flyktninger. Det er ogsa lagt inn krav til effektiviseringer og forventninger om mer effektiv
drift av bade tjenester og bygg. Kommunedirektaren vil ogsa trekke fram forslag om en reduksjon
i politisk sekretariat og forventet effektivisering av kirken gjennom regionalisering med
prostifellesrad.

Pa inntektssiden forventes utbytte fra Agder Energi & vende tilbake til et normalt, hayere niva enn
i dag, og det forventes noe gkte inntekter etter retaksering av eiendomsskatt fra 2024.



Kommunedirektaren foreslar at promillesatsene for eiendomsskatt holdes uendret gjennom hele
handlingsperioden.

Kommunedirektgren vil takke alle medarbeidere som har bidratt i utarbeidelsen av budsjettet. Det
er gjort en formidabel jobb, ikke minst i forhold til & sammenstille et budsjett med en viderefering
av sveert stramme rammer.

Grimstad, 4. november 2021

Magnus Mathisen

Kommunedirektar



Jkonomisk sammendrag

Regnskap Budsjett Budsjett Gk.plan Gk.plan Gk.plan
2020 2021 2022 2023 2024 2025

Rammetilskudd -673 785 -678 853 -684 866 -688 317 -695 447 -702 130
Inntekts- og formuesskatt -635 058 -645 000 -719 316 -726 399 -732 609 -738 099
Eiendomsskatt -70 476 -71 050 -72 200 -72 050 -76 050 -76 550
Andre skatteinntekter -237 -205 -205 -205 -205 -205
Andre overfgringer og tilskudd fra staten -61 656 -37 674 -30 691 -28 555 -27 136 -26 384
Overfgringer og tilskudd fra andre -286 665 -161 783 -159 521 -161 623 -161 623 -161 623
Brukerbetalinger -43 523 -55 889 -52 833 -52 833 -52 833 -52 833
Salgs- og leieinntekter -165 880 -121 233 -129 483 -131 695 -134 893 -136 382
SUM DRIFTSINNTEKTER -1937281 -1771687 -1849115 -1861677 -1880796 -1894206
Lennsutgifter 948 097 860 588 911 895 919 813 918 963 918 113
Sosiale utgifter 216 913 223 569 248 276 248 276 248 276 248 276
Kjgp av varer og tjenester 567 943 523 025 525 857 525 857 525 857 525 857
Overfgringer og tilskudd til andre 120 878 81 392 76 786 75 223 75 223 75 223
Avskrivninger 84 093 84 093 85721 86 344 86 344 86 344
SUM DRIFTSUTGIFTER 1937924 1772666 1848535 1855513 1854663 1853813
BRUTTO DRIFTSRESULTAT 643 979 -581 -6 164 -26 133 -40 393
Renteinntekter -17 165 -9 106 -14 866 -16 565 -19 637 -20 567
Utbytter -19 417 -8 036 -11 487 -19 487 -19 487 -19 487
Gevinster og tap pa finansielle omlgpsmidler 0 0 0
Renteutgifter 39 193 34 553 48 033 52 296 64 406 69 803
Avdrag pa lan 59 927 62 851 66 169 72733 89 621 95 265
NETTO FINANSUTGIFTER 62 539 80 262 87 849 88 976 114 903 125 014
Motpost avskrivninger -84 093 -84 093 -85 406 -86 344 -86 344 -86 344
NETTO DRIFTSRESULTAT -20 912 -2 852 1862 -3 532 2426 -1723
Disponering eller dekning av netto
driftsresultat 0 0 0
Overfgring til investering 112 0 -6 750 -6 750 -6 750 -6 750
Netto avsetninger til eller bruk av bundne
driftsfond 15750 153 2571 0 0 0
Netto avsetninger til eller bruk av
disposisjonsfond 4980 2699 2316 10 282 4324 8473
Bruk av tidligere ars mindreforbruk 0 0 0
Dekning av tidligere ars merforbruk 138 0 0
SUM DISPONERINGER ELLER DEKNING
AV NETTO DRIFTSRESULTAT 20 979 2852 -1 862 3532 -2 426 1723
FREMF@RT TIL INNDEKNING | SENERE
AR 67 0 0 0 0 0



Budsjettforutsetninger og rammevilkar

Budsjett og handlingsprogram bygger pa kommunelovens prinsipper om realistisk budsjettering.
Det er tatt utgangspunkt i situasjonen per oktober 2021. Endringer etter dette er ikke hensyntatt i
dette dokumentet. Endringer som kommunestyret vedtok i handlingsprogram 2021-2024 som
gjelder for ar 2022, er lagt inn i budsjettforslaget for 2022.

Alle tall i budsjett og handlingsplan oppgis i faste 2022-kroner. Kommunal deflator er satt til 2,5
%. Lannsveksten er estimert til 3,2 % og prisstigningen til 1,6 %.

Nar det gjelder videre for de generelle rammevilkar, bygger budsjettet pa regjeringen Solbergs
forslag til statsbudsjett. Der legges det opp til at kommunesektoren far en vekst i frie inntekter pa
2 mrd kroner i 2022. Av denne veksten foreslo Solberg regjeringen at 1,6 mrd kr gar til
kommunene, og det gvrige til fylkeskommunene. 100 mill kroner av veksten i de frie inntektene il
kommunene er begrunnet med en satsing pa flere barnehagelaerere. Den avgatte regjeringen
foreslo ogsa at 75 mill kr av veksten for kommunen gar til tiltak for & styrke barn og unges
psykiske helse.

Den nye regjeringen Stare tiltradte 14.oktober 2021 etter Solberg-regjeringens avgang. Stere-
regjeringens forslag til endringer i statsbudsjettet legges frem 8.november 2021.

Kommunedirektgren vil legge frem et notat for kommunestyret med vurderinger av disse
endringene nar de foreligger. Endelig statsbudsjett er berammet vedtatt i midten av desember.
Eventuelle endringer av statsbudsjettet etter endelig vedtak i Stortinget, handteres inn i budsjett i
forbindelse med 1. tertialrapport 2022.

Inntekter

Kommunens frie inntekter bestar av rammetilskudd og skatteinntekter, og utgjer ca. 65 % av
kommunesektorens samlede inntekter. Dette er inntekter som kan disponeres fritt uten andre
faringer fra staten enn gjeldende lover og regelverk. Gjennom inntektssystemet fordeles de frie
inntektene til kommunen. Hensikten med inntektssystemet er & jevne ut kommunenes ulike
forutsetninger for a gi et likeverdig tjenestetilbud til innbyggerne. Kommunedirektaren har for
budsjett 2022 budsjettert de frie inntektene etter KS-modellen, 3,9 mill kr hayere enn det
statsbudsjettet/gront hefte legger opp til. | gkonomiplanperioden er prognose utarbeidet av
Telemarksforskning lagt til grunn. Beregningen er vedlagt budsjettdokumentet.

Eiendomsskatt
| statsbudsjettet for 2022 ligger det ikke inne noen forslag for endring av eiendomsskatteloven
som vil fa noen fglger for Grimstad kommune.

Kommunedirektgren foreslar at dagens skattesatser og bunnfradrag opprettholdes i
handlingsperioden. Skattesatsen for bolig er 3,6 %o, 0og for naeringseiendommer 3,9 %o.
Bunnfradraget er pa 140 000 kr pr boenhet.

Eiendomsskatteloven gir mulighet for & gjennomfare ny alminnelig taksering hvert 10. ar. Siste
alminnelige taksering av alle eiendommer i Grimstad ble gjennomfgrt i 2013, med virkning fra
2014.

Eiendomsskattetakster skal i hovedsak sta fast i 10 ar. Det vil si at man i 2023 (med virkning for
skattearet 2024) star med folgende valgmuligheter:

Ny alminnelig taksering av alle eiendomsgrupper (bolig, fritid, neering, verk og bruk).
Dette er eiendomsskattelovens hovedregel.

Arene 11 (2024) til 13 (2026) er det mulig & la takstene st& urart



Kontormessig oppjustering av takstene pa inntil 10% pr ar (lik %-sats ma brukes for alle
eiendomsgrupper). Det er ingen begrensninger pa hvor mange ar man kan foreta kontormessig
oppjustering.

Dersom det velges ny alminnelig taksering vil dette kreve mye ressurser, og det er ikke lagt inn
kostnader for dette i handlingsplanen.

Kommunedirektgren foreslar en kontormessig oppjustering av takstene i 2024 pa 3,5 mill kroner.
Dette vil utgjgre en gkning pa ca 5%.

Driftskostnader

Lgnnsutgiftene utgjer over 60 % av kommunens totale driftsutgifter, og pa enkelte sektorer er
denne kostnadsandelen over 80 %. Per oktober 2021 er det 1341 faste arsverk i Grimstad
kommune. Grimstad kommune har samlet hatt hgyere Ignnskostnader enn hva driftsrammene i
budsjettet har gitt rom for. Utfordringen er og har veert stgrst i helse — og omsorgssektoren og i
skolene. Det er den gkonomiske rammen som er styrende for hvor mange arsverk enhetene og
sektorene kan ha.

Investeringer

Investeringsprogrammet i gkonomiplanperioden legger opp til bruttoinvesteringer i firearsperioden
pa til sammen kr 1381 mill kr, hvorav 287 mill kr i 2022. Nettoinvesteringene, dvs etter
momsrefusjon og tilskudd, er samlet 1004 mill kr i handlingsprogrammet hvorav 219 mill kr i
2022. De starste nye investeringene i perioden er ny Fjeere barneskole og ny Holviga barneskole.
Skoleprosjektene har en samlet brutto investeringsramme pa henholdsvis 214 mill kr og 409 mill.
Bruttoinvesteringer innenfor helse- og omsorgsektoren er lagt inn med 320 mill kr i
firearsperioden. Innenfor helseprosjekter er det generelt starre tilskudd & hente enn andre
investeringer. Ny svemmehall pa Campus-omradet er lagt med ferdigstillelse i 2026 utenfor den
firearige handlingsperioden, hvorav kr 130 mill kr av de samlede nettoinvesteringene pa 258 mill
kr er innenfor handlingsperioden.

Til de selvkostfinansierte investeringene (Vann, avlgp, renovasjon-investeringer), er det i
a@konomiplanperioden lagt opp til bruttoinvesteringer i firedrsperioden pa til sammen kr 369 mill kr,
hvorav 74 mill kr i 2022.

2022 2023 2024 2025
Brutto investeringer 287 476 283 334
VAR-investeringer 74 125 170 1

Gjeld og kapitalkostnader

Ettersom flere store investeringsprosjekter er vedtatt gjennomfgrt, er nivaet pa lanegjeld forventet
a gke i gkonomiplanperioden. Kommunen er utvilsomt pa vei inn i en periode med en stor gkning
i investeringsnivaet og hvor gjeldsbyrden vil gke. Det blir derfor stadig viktigere a forvalte
finansene pa en god og effektiv mate.

Utviklingen av lanegjeld er basert pa lgpende finansieringsbehov av nye nettoinvesteringer. Det
er viktig & fortlapende tilpasse finansieringen til behovet og justere laneopptrekkene dersom
planlagte investeringer og finansieringsbehov av ulike grunner endres eller blir forskjavet ut i tid.
A ha rentebzerende gjeld kombinert med en ungdig stor likviditetsbuffer i banken, medfarer
ungdige kostnader. Ikke bare som en effekt av at renteinntektene er lavere enn gjeldsrentene,
men ogsa gjennom ved @kt avdragsbelastning. | takt med padraget i investerings- og
laneportefgljene fremover, vil man legge opp til en mer aktiv gjelds- og finansforvaltning i
perioden fremover. Kommunedirektgren har lagt inn en gkende forventet effekt pa dette i
gkonomiplanen.



Samtidig som gjeldsnivaet vil gke, ligger det an til en forventet gkning i rentenivaet. For
lanegjelden er det budsjettert med et renteniva basert pa forventet renteutvikling i markedene.
For 2022 er det budsjettert med en gjennomsnittslanerente pa 1,78 %. Om lag 42% av
kommunens brutto gjeld er per oktober 2021 knyttet opp pa fastrenteavtaler.

Utlansrentene i er stigende i gkonomiplanen som falger:

2022 2023 \ 2024 2025
Flytende lanerente 1,67 % 2,00 % 2,22 % 2,23 %
Gjennomsnitt lanerente 1,78 % 2,26 % 2,40 % 2,41 %

Renteinntektene pa kommunens bankinnskudd og ubenyttede likvider er ca 0,25 % lavere enn de
flytende utlansrentene.

Kombinasjonen av gkt gjeld og et tiltakende renteniva medfarer at kapitalkostnader vil utgjere en
voksende andel av kommunens kostander. Utover i gkonomiplanperioden stiger gjeldsgraden
som faglge av finansieringen av de store investeringene. Ved en hgyere gjeldsgrad gar en gkende
del av driftsmidlene for & dekke kapitalkostnader. Det blir da enda viktigere at driftsbudsjettene i
de operative sektorene holdes. Dersom man ikke klarer & overholde driftsbudsjettene i sektorene,
vil det foreslatte investeringsprogrammet med laneopptak ikke vaere forsvarlig og matte justeres.

Justert l1anegjeld, fratrukket startlan (for videre utlan) og ubenyttet lanemidler defineres som
justert gjeld. Justert gjeld gir et bilde av kommunens netto gjeldsbelastning. Utviklingen i
kommunens justerte gjeld er i gkonomiplanen beregnet som fglger:

(mill kr)
2022 | 2023 2024 | 2025
Justert gjeld 1319 1536 1933 2357
Justert gjeldsgrad: Justert gjeld/brutto inntekter. 71 % 82 % 102 % 123 %

Kommunedirektgren vil komme tilbake med en sak vedregrende gjeldssituasjonen til
kommunestyret i farste halvar 2022.

Kostnadsindeks

| gkonomiplanperioden 2022-2025 legges det til grunn en kostnadsindeks pa 99,33 % i henhold til
grunnlaget fra forslag til statsbudsjett. Kostnadsindeksen er en objektiv beregning som viser
hvordan befolkningssammensetningen i Grimstad er i forhold til sammensetningen i landet
samlet. For 2021 var denne 99,23 %. Jkningen fra 2021 til 2022 betyr i praksis at det legges til
grunn i statsbudsjettforslaget at en gjennomsnittsinnbygger i Grimstad fremdeles skal veere
mindre @akonomisk kostnadskrevende a gi tienester til, enn en gjennomsnittsinnbygger i landet.
Dette pavirker rammetilskuddet. Innbyggertallet som brukes er 23 898 (per 01.07.2021) for
rammetilskuddet. Det er innbyggertall per 01.01. 2022 som benyttes som anslag pa
inntektsutjevning. Innbyggertallet pa 24.150 for 1.1.2022 er hentet fra SSB sine
befolkningsframskrivinger.

Budsjettforslag 2022

| budsjettforslaget for 2022 og arene framover legger kommunedirektgren til grunn at
kommunegkonomien blir strammere spesielt med tanke pa demografiutviklingen. Det
gkonomiske handlingsrommet for sektorenes budsjettrammer og nye tiltak/prioriteringer er derfor
meget begrenset. Regnskap 2021 er anslatt til at sektorene samlet sett gar i balanse (ref. 2.
tertialrapport 2021). Men det er forskjeller mellom sektorene og helse- og omsorgssektoren og
skolene ma kutte sammenliknet med dagens drift for & holde budsjettrammene i 2022.



@konomiske maltall

I henhold til kommuneloven skal kommunen vedta gkonomiske maltall som skal fungere som
gkonomiske handlingsregler. | forrige ars behandling av budsjett og gkonomiplan, ble det langt til
grunn fglgende maltall: Disposisjonsfond pa over 7 % av totale inntekter, tak pa gjeldsgrad pa 90
% og et driftsresultat pa over 0,5 %.

Det legges til grunn falgende maltall for perioden fremover:
- Disposisjonsfond av brutto inntekt hgyere enn 7%

- Justert gjeldsgrad (Gjeld fratrukket formidlingslan og ubrukte l&nemidler) lavere enn 75% i
budsjett, men grunnet gkte investeringer gkes maltallet til 120% i slutten av
gkonomiplanperioden

- Etdriftsresultat (avsetning til disp.fond) over 0,5%

Driftsresultat: 6,7 mill kr i 2022 (0,4 %), 6,0 mill kri 2023 (0,36 %), 0,9 mill kr i 2024 (0,05 %) og
6,5 mill kr (0,39%).

Disposisjonsfond: per oktober 2021: 128 mill kr, 2022: 143 mill kr, 2023: 149 mill, 2024: 150 mill
kr og 2025: 157 mill kr. 1 tillegg til disse midlene, er det til sammen 45,1 mill kr pa
disposisjonsfond med egne K-vedtak knyttet til. Eksempler pa dette er; gymsal Eide skole (6 mill
kr), flyktningefond (9 mill kr) og Homborsundveien (8,4 mill kr). Disposisjonsfondet vil ved
utgangen av 2021 veere pa 136,5 mill kr dersom regnskapsresultatet blir + 8 mill kr (prognose per
2 tertial 2021).

Kommunedirektgren vil i Igpet av farste halvar komme tilbake til kommunestyret med en egen
sak vedr gjeld og skonomiske ngkkeltall.

Priser i Grimstad

Priser pa kommunale tjenester i 2022

| teksten nedenfor beskrives kort de varer og tjienester hvor kommunedirektaren foreslar at
prisene ikke gkes fra 2021 til 2022 og de varer og tjenester hvor prisene gker med mer eller
mindre enn 1,5 %.

| prisvedlegget er det utarbeidet en felles prisliste for varer og tjenester i Grimstad kommune. De
varer og tjenester som ikke er nevnt i dette vedlegget eller i dette dokumentet er justert med 1,5
%.

Tabellen nedenfor viser utviklingen av eiendomsgebyrene for en KOSTRA-bolig fra 2021 til 2022:

Utgifter knyttet til kommunale eiendomsgebyrer - endring 2021 — 2022 KOSTRA-bolig

Gebyr i kroner inkl mva 2021 2022 Endring Endring i %
Vann 2 455,03 2 803,64 348,62 14,20 %
Avigp 424270 4412,41 169,70 4,00 %
Renovasjon 4 347,00 4 433,94 86,94 2,00 %
Feiertjenesten 590,38 560,86 -29,52 -5,00 %
Sum KOSTRA-bolig med avigp 11 635,11 12 210,85 575,74 4,95 %
Vann 2 455,03 2 803,64 348,62 14,20 %
Renovasjon 4 347,00 4 433,94 86,94 2,00 %
Slamrenovasjon 1819,88 1919,97 100,09 5,50 %




Feiertjenesten 590,38 560,86 -29,52 -5,00 %

Sum KOSTRA-bolig med slam 9212,29 9718,41 506,13 5,49 %

* Merk at Agder Renovasjon IKS (ARIKS) overtok alt ansvar for renovasjon, herunder
renovasjonsgebyret, fra 1/1-21. Renovasjonsgebyret i tabellen over er ARIKS’ budsjettall for
renovasjonsgebyr 2022, og medtatt her for & f& sammenlikningsgrunnlag og tall for KOSTRA
bolig.

Selvkostfond
Fond i selvfinansomradene ved inngangen til 2021:

Omréade Belgp

Vann 7,1mill kr
Avigp - 4,0 mill kr
Renovasjon 2,9 mill kr
Slamrenovasjon 0,3 mill kr
Feiing - 0,1 mill kr

Selvkost innebeerer at kommunens kostnader med a yte tjienestene skal dekkes av gebyrene som
brukerne av tjenestene betaler.

Grimstad kommune har ikke anledning til & tjene penger pa tjenestene. En annen sentral
begrensning i kommunenes handlingsrom er at overskudd fra det enkelte ar skal tilbakefgres til
de betalende abonnenter eller brukere, i form av lavere gebyrer innen de neste fem ar. Dette
betyr at hvis kommunen har avsatte overskudd (fond) som er eldre enn fire ar, ma overskuddet
brukes til & redusere gebyrene i det kommende budsijettaret.

Husleie i kommunale boliger

For eksisterende leieavtaler i kommunens boliger gkes husleien i samsvar med KPI jf.
husleieloven. For nye leietakere gkes prisen med 1,5 %.

SFO-prisene i Grimstad kommune

SFO-prisene gker med 1,5 % i 2022. En heltidsplass vil da koste 3 050 kr pr. maned og en
korttidsplass vil koste 2 032 kr pr. maned i 2022. Matpenger gkes med 1,5 % til 285 kr pr. maned.

Foreldrebetaling i kommunale og private barnehager

Makspris for en fulltidsplass i barnehage var i 2021 3 230 kr per maned. | forslag til statsbudsjett
er det lagt opp til gkning av makspris til 3 315 kr fra 1 januar 2022.

For differensierte priser og matpenger, se prisvedlegget.
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Utviklingstrekk

Pr 1.7.2021 var det 23 898 innbyggere i Grimstad. Dette er kun en marginal vekst siden arsskiftet
(23 891). Den lave befolkningsveksten skyldes en uvanlig stor innenlandsk utflytting fra Grimstad
til andre kommuner i Norge i 2. kvartal i ar. Tross en forholdsvis stor innenlands innflytting,
medfgrer den store utflyttingen en netto nedgang pa innenlands flytting. Netto migrasjon
(innvandring og utvandring) er ogsa noe lavere enn normalt, mens fadselsoverskudd er
tilsvarende som normailt.

Befolkningsframskrivingene til Statistisk sentralbyra (SSB) fra 2020 viser en fortsatt
befolkningsvekst i Grimstad. Veksten er imidlertid ventet & avta noe sett i forhold til det som har
veert den normale veksten for Grimstad. Nedgangen i veksten skyldes lavere innvandring til
Grimstad og Norge generelt, samt lavere netto innenlands innflytting til Grimstad. Faktisk
innbyggertall i Grimstad pr. 1.7.2021 ligger tilnaermet pa samme niva som befolknings-
framskrivingene til SSB fra 2020. Slar prognosene til SSB til for de neste arene, vil den arlige
befolkningsveksten i Grimstad halveres sett i forhold til gjennomsnittlig arlig vekst de siste arene
(fra 1,3 til 0,6 %). Det er imidlertid verdt & merke seg at prognosene til SSB ikke tar hensyn til
lokale forhold og tiltak som ny infrastruktur, tjenestetilbud, naeringsliv, m.m.

Befolkningssammensetningen i Grimstad blir vesentlig endret i tiden fremover. Grimstad
kommune vil fa en kraftig gkning i antall eldre, samtidig som det er ventet en nedgang i yngre
aldersgrupper — og da spesielt grunnskolealder (6-15 ar). Trenden for Grimstad er lik som
trenden for Norge for gvrig.

e Antall barn i grunnskolealder 6-15 ar forventes & synke med ca 225 personer (7 %
reduksjon) frem mot 2030

e Antall barn i barnehagealder 1-5 ar forventes & synke farst halvdel i perioden, for deretter
a gke tilbake til pa dagens niva frem mot 2030

e Antall personer i aldersgruppen 67-79 ar vokser mer enn hva som prognosene fra SSB
fra 2020 framskriver.

e Antall personer i aldersgruppen 80 ar og eldre forventes & gke med over 60 % i perioden
frem til 2030 (fra 948 i 2021 til 1552 i 2030). Den kraftige veksten er ventet a fortsette i
perioden frem mot 2050, hvor det er nesten tre ganger sa mange i aldersgruppen 80 ar
og eldre sammenliknet med i dag.

Grafen under viser SSB sin framskriving for deres hovedalternativ for aldersgruppen 80 ar og
eldre.
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Framskriving - 80 ar eller eldre
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Som felge av endringer i alderssammensetningene er det ventet at alderssammensetningen blir
langt jevnere enn dagens alderssammensetning. Frem mot 2100 vil ogsa Grimstads og Norges
alderssammensetning av befolkningen bli pavirket av de globale trendene med lavere fadselstall
og hayere levealder. Grafen under viser alderssammensetningen for Norges befolkning i ar 2020,
2060 og 2100. Det er grunn til & tro at Grimstads alderssammensetning i stor grad vil
sammenfalle med Norges alderssammensetning.
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Oversikt skonomiske rammer

@konomiske hovedoversikter

Oversikten nedenfor viser kommunens samlede budsjett for 2022 som foreslatt av

kommunedirektgren, og sammenstilt med budsjett 2021 og regnskap 2020.

Tabeller som viser gkonomiplanperioden vises i tabellene bakerst i dokumentet

Bevilgningsoversikt - drift

Bevilgningsoversikten viser kommunens samlede inntekter og kostnader. Oppsettet er i trdd med

de retningslinjene som er gitt i forskrift til kommuneloven. Post 6 — Bevilgninger til drift /
driftskostnader, viser akkumulert bevilgning til driften av de ulike sektorene i Grimstad.

Bevilgningsoversikt A (tall i hele tusen)

Regnskap 2020 Budsjett 2021 Budsjett 2022

Rammetilskudd -673 785 -678 853 -684 866
Inntekts- og formuesskatt -635 058 -645 000 -719 316
Eiendomsskatt -70 476 -71 050 -72 200
Andre generelle driftsinntekter -61 893 -37 879 -30 896
SUM GENERELLE DRIFTSINNTEKTER -1 441 213 -1 432 782 -1 507 278
Sum bevilgninger drift, netto 1357 763 1349 668 1420976
Avskrivinger 84 093 84 093 85721
SUM NETTO DRIFTSUTGIFTER 1441 856 1433 761 1506 697
BRUTTO DRIFTSRESULTAT 643 979 -581
Renteinntekter -17 165 -9 106 -14 866
Utbytter -19 417 -8 036 -11 487
Gevinster og tap pa finansielle omlgpsmidler 0 0 0
Renteutgifter 39193 34 553 48 033
Avdrag pa lan 59 927 62 851 66 169
NETTO FINANSUTGIFTER 62 539 80 262 87 849
Motpost avskrivinger -84 093 -84 093 -85 406
NETTO DRIFTSRESULTAT -20 912 -2 852 1862
Disponering eller dekning av netto driftsresultat 0 0 0
Overfgring til investering 112 0 -6 750
Netto avsetninger til eller bruk av bundne fond 15750 153 2 571
Netto avsetninger til eller bruk av disposisjonsfond 4 980 2699 2316
Dekning av tidligere ars merforbruk 138 0 0
SUM DISPONERINGER ELLER DEKNING AV

NETTO DRIFTSRESULTAT 20979 2 852 -1 862
FREMFQ@RT TIL INNDEKNING | SENERE AR 67 0 0

Rammetilskudd og skatt

Rammetilskudd, skatt og inntektsutjevning skatt utgjer i sum det som omtales som kommunenes
“frie inntekter”. Rammetilskuddet er en fast st@grrelse som bevilges av Stortinget. Skatt er andelen
lokalt i hver kommune av total skatteinngang som deles med staten og fylkeskommunene.
Inntektsutjevning skatt er omfordeling av skatteinntekter mellom kommunene i landet, slik at
eksempelvis skattesvake kommuner mottar inntektsutjevning skatt, fra skattesterke kommuner.
Skatteinngang inkl inntektsutjevning for en kommune med skatteinngang under 90 % av
landsgjennomsnittet (slik Grimstad er nd), vil veere pa ca. 94,5 % av landsgjennomsnittet.
Usikkerhetsmomentet for kommunene er pa hvor stor den nasjonale skatteinngangen bilir.
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Forslag til statsbudsjett “Grant hefte”, anslar de frie inntektene i Grimstad til a bli 1 400,3 mill kr
for 2022. KS har utarbeidet en prognosemodell.(KS-modellen)som er mer treffsikker mtp
befolkningssammensetning og lokale forhold. Grimstad kommune har valgt & budsjettere frie
inntekter etter KS-modellen. Skatteanslaget er satt til 719,3 mill. Inntektsutjevningen for Grimstad
ser ut til a bli 74,4 mill kr. Rammetilskuddet er fra statsbudsjettet. | sum er det da budsjettert med
1404,2 mill kr, som er 3,9 mill kr hgyere enn etter “Grgnt hefte». For gkonomiplanperioden er KS-
modellen blitt benyttet. KS-modellen er oppdatert med SSBs anslag for befolkningsvekst lokalt og
nasjonalt. | tillegg er det lagt inn en arlig realvekst til kommunene pa 0,5%. Denne beregningen er
foretatt av Telemarksforskning og vedlagt budsjettdokumentet.

Eiendomsskatt

| 2022 er det budsjettert med 72,2 mill kr i eiendomsskatt i henhold til vedtatt Handlingsplan 2021-
2024. Budsijett for 2021 var pa 71,050 mill kr. @kningen pa 1,050 mill kr er en forventet vekst i
antall boliger til beskatning. Regnskap 2021 ligger an til & bli omtrent som budsjettert. Utover
dette henvises det til gkonomisk sammendrag. | gkonomiplanen er det lagt opp til en arlig
volumvekst pa 0,5 mill kroner og en 5 % vekst fra 2024.

Andre eksterne driftsinntekter

| hovedsak er dette tre budsjettposter; statlig integreringstilskudd flyktninger, rente- og avdrags-
kompensasjon fra Husbanken innenfor tidligere investeringer for; skole, sykehjemsplasser,
omsorgsboliger og kirkeinvesteringer, samt konsesjonskraft

Integreringstilskuddet er budsjettert til 25,4 mill kr i 2022, ned fra 32,4 mill kr i opprinnelig
budsjett 2021. Arsaken til den betydelige reduksjonen er at det store mottaket av flyktninger fra
arene 2015-2017, er i ferd med & ga ut av fem-arsperioden som kommunene mottar
integreringstilskudd for.

Rente- og avdragskompensasjonen (budsijettert til 6,1 mill kr) fra Husbanken er en relativt stabil
budsjettstarrelse. Usikkerheten i 2022 ligger i rentenivdet som Husbanken kommer til & beregne
etter.

Konsesjonskraft er budsjettert til 0,2 mill kroner.

Avskrivninger og avdrag

Forskjellen mellom avskrivninger og avdrag er “kapitalslit” som ikke nedbetales i kommunens
lanegjeld. Altsa at verdien av skolebygg, maskiner, tekniske anlegg med mer, reduseres mer pa
grunn av alder og slitasje, enn det som betales i avdrag. Fra 2020 er det innfgrt ny minimums-
avdragsmodell i kommuneloven. Denne skal i stgrre grad sikre at gapet mellom avskrivninger og
avdrag minker. Det er selvsagt mulig & budsjettere med & betale mer enn minimum i avdrag.
Grimstad kommune har ikke gjort dette i tidligere budsjetter, og dette er heller ikke lagt inn for
budsjett 2022-2025. Avdrag belaster kommuneregnskapene reelt, mens avskrivningene bare skal
vises. Avskrivningene star derfor i budsjettet oppfert to ganger; avskrivninger (70,5 mill kr) og
motpost avskrivninger, (-70,5 mill kr). Ny minimumsavdragsmodell gker likevel kostnadene, og
budsjettet for avdrag er gkt med 3,3 mill kr fra 2021 til 2022 (til 65,8 mill kr).

Renteinntekter

Renteinntektene i budsjettet er gkt fra 5,7 mill kr i 2021, til 11,5 mill kr i 2022. Renteinntektene
kommer fra tre forhold; renteinntekter innskudd i bank og renteinntekter fra utlante/videreutlante
startlan/Husbank. De ordinzere renteinntektene fra kommunens kontantbeholdning i bank er
budsjettert med gjennomsnittlig 300 mill kr i innskudd (lik snittet for perioden januar - juni 2021.,
og rente lik 1,4 %.
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Utbytter

Grimstad kommune har en eierandel i Agder Energi AS pa 2,963 %. Utbyttet for 2020, som ble
utbetalt i mai 2021, var pa 9,465 mill kr. Grunnlaget for utbetaling i 2022 gar opp noe, fra 340 mill
kr til 489 mill kr. Av grunnlaget blir det utbytte av 70%. Det budsjetteres derfor i 2022 med et
utbytte pa 10,12 mill kr fra Agder Energi. | tillegg er det budsjettert med 1,2 mill kr fra ARNAS og
0,167 mill kr fra Gjensidigestiftelsen. Til sammen blir dette 11,487 mill kr. For arene 2023-2025 er
det budsjettert med en gkning i utbyttet pa 8,0 mill kr fra Agder Energi, det vil si at det
budsjetteres omtrent med det som var nivaet noen ar tilbake.

Renteutgifter

Renteutgiftene i budsjettet er gkt 29,7 mill kr i 2021, til 39,9 mill kr i 2022. | likhet med
renteinntektene, gjelder renteutgiftene to forhold; renteutgifter “egne” kommunale lan og
renteutgifter utlante/videreutlante startldn/Husbank. Reduksjonen i renteutgifter til startlan har
reelt liten betydning netto, da kommunens renteinntekter faller omtrent tilsvarende. For de
ordinaere renteutgiftene til kommunens “egne” lan er budsjettet gkt fra 26,9 mill kr i 2021 til 33,2
mill kr. Det er budsjettert med en gjennomsnittsrente pa 1,67 %.

Bundet fond

Det er netto budsjettert 2,6 mill kroner til avsetting til bundne fond. Dette gjelder
selvfinansomradet.

Disposisjonsfond (ubundet fond)
Det er netto budsijettert 6,7 mill kr til avsetning til disposisjonsfond.

Sektorene vil bli utfgrlig kommentert i budsjettdokumentets del 2

Finansomradet

Regnskap 2020 Budsjett 2021 Budsjett 2022
Finans -1412 887 -1 386 843 -1462 777
Netto sektorkostnad -1 412 887 -1 386 843 -1 462 777
Lennskostnader og NAV-refusjoner -41178 -19 900 -16 000
Kjgp av konsulenttjenester 0 0 0
Kjgp av andre private tjenester 0 0 0
Alle andre kostnader 183 559 173 837 177 157
Alle andre inntekter -1 555 269 -1 540 780 -1 623 934
Netto totalsum -1 412 887 -1 386 843 -1 462 777

Generelt om hovedtallene i finansinntekter
Alle andre forhold enn pensjon er allerede omtalt tidligere i kapittelet.

Pensjon

For 2022 er det budsjettert med en positiv nettoeffekt av pensjonskostnader pa 16 mill kr pa
kommunens finansomrade. Pensjonskostnaden fares ute pa enhetene og sektorene, mens
reguleringspremie, premieavvik og amortisering fares pa finansomradet. Dette er netto
sluttkostnader innenfor avregningene fra pensjonskassene KLP og SPK. For 2022 er
nettokostnaden beregnet til & gke med 3,9 mill kroner.
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Bevilgninger og sektorenes samlede budsjettrammer til drift

Kommunedirektagrens budsjettforslag legger opp til netto driftskostnader pa 1,421 mrd kr. Det
henvises til sektorenes kapitler for kommentarer rundt dette. Netto driftskostnader er gkt med
4,7 %, sammenliknet med regnskap 2020, og 5,3 % sammenliknet med budsjett 2021. Vi gjer
oppmerksom pa at tabellen under er bevilgningsoversikten. Denne tar ikke med seg alle
kontoarter, og tabellene som er vist videre i dokumentet er inkludert alle kontoarter. Forskjellen
er stars pa Samfunn og miljg.

Regnskap 2020 Budsjett 2021 Budsjett 2022
Stab og statte 67 780 66 301 28 728
Oppvekstsektoren 537 883 516 860 607 210
Samfunns- og miljgsektoren 111 803 116 882 129 450
Selvfinansierende tjenester -22 195 -18 858 -25 975
Fellesutgifter 65 231 87 129 83 745
Kommunikasjon, kultur og neering 21160 17 499 61154
Finansomrade -39 986 -19 952 -16 974
Helse- og omsorgssektoren 616 083 583 807 553 639
Netto sektorkostnader 1357 759 1 349 668 1420 977
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Helse- og omsorgssektoren

Kommunalsjef Aase S. Hobbesland
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Dette kapittelet beskriver budsjettet for 2022 for helse- og omsorgssektoren. Viktige
styringsdokumenter er Kommuneplan 2015 — 2027, med fokus pa klimautfordringene,
naeringsutvikling, universitetsbyen, folkehelse og levekar — samt kommunen som organisasjon.

Kommunedelplan helse og omsorg
Fra passiv hjelp til aktiv mestring 2014 — 2026

e Tidlig innsats

e Aktiv brukerrolle

e Kunnskapsbasert praksis og kvalitet
e Innovasjon

Mal 2022 for helse- og omsorgssektoren

o konomisk kontroll gjennom videreutvikling av fremtidsrettede og beerekraftige tjenester
e Utvikle ny innsatstrapp

o Utvikle gevinstrealiseringsverktgy

e Gjennomfgre investeringsprogrammet

e Fokus pa kvalitet og kompetanse i tienesteleveransene

o Velferds- og trygghetsteknologi skal veere en integrert del av tjenestebildet

Hoved- og delmal vil bli operasjonalisert i enhetenes virksomhetsplaner.

Innledning

Tjenestene som leveres av helse- og omsorgssektoren er lovpalagte. Falgende lover regulerer
kommunens ansvar og oppgaver: Lov om helse- og omsorgstjenester, lov om sosiale tjenester i
arbeids- og velferdsordning og lov om barnevern og pasientrettighetsloven. | tillegg kommer
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forskrifter som for eksempel forskrift til ledelse og kvalitetsforbedring i helse- og
omsorgstjenesten.

Organisering av helse- og omsorgssektoren

Sektoren har syv enheter; innovasjon og forvaltning, helse- og barneverntjenesten, psykisk helse
og rus, NAV, hjemmetjenesten og rehabilitering, habilitering og omsorgssentre. | forbindelse med
opprettelse av “nye oppvekst,” vil det bli gjennomfart organisatoriske tilpasninger i sektoren ved
at enhet helse og barnevern blir fijernet. Gjenvaerende oppgaver og funksjoner fra enheten vil bli
vurdert overflyttet til enhet innovasjon og forvaltning.

Helse- og
omsorgssektoren

Enhet for innovasjon
og forvaltning

Utvikling USHT Tjenestekoordinering|

Jobbsentralen Kigkkentjenesten

Enhet for
hjemmetjenester og Enhet for habilitering
rehabilitering g

Enhet for
omsorgssentre

Enhet for helse- og
bameverntjenester

Enhet for psykisk
helse og rus

Helsespster- og Sosialambulerende

jordmortjenesten

Berge gard Berge gard
omsorgsboliger 2 omsorgsboliger 1

Korttid A/B palliasjon Hjemmetjenesten
L og KOH Fevik

Aktivitet aviastning Sentrum

Forebygging og
rehabilitering

Hjemmetjenesten Hjemmetjenesten Frivolltun bo- og Frivolitun

Barneverntjenesten sentrum vest sentrum gst omsorgssenter omsorgsboliger

Oppfalging

Bistand hjemme og Feviktun bo- og Feviktun bo- og
aktivitet

omsorgssenter B omsorgssenter A

Helsetjenesten

Fysio- og ergoterapi

Sammendrag

Helse- og omsorgssektoren har kontinuerlige omstillingskrav. Budsijettforslag for 2022 har
volumgkning, men samtidig effektiviseringskrav.

Innfgring av ny innsatstrapp med gevinstrealiseringsverktay vil medfare at det vil bli enklere &
holde et malrettet fokus pa omrader som ma effektiviseres for at kommunen skal ha
fremtidsrettede tjenester.

Som vedtatt i 2. tertialrapport er det en forventning om ytterligere kutt i sektorens budsijett,
samtidig med at det pa enkelte omrader vil veere vekst; hiemmebaserte tjenester, legetjenester,
institusjonsplasser mv.

| forbindelse med oppretting av nye oppvekst vil store deler av enhet helse og barnevern
overfagres til oppvekstsektoren, helse- og omsorgssektorens budsijett vil bli tilsvarende redusert.

Internkontroll

Det er blitt utviklet nye rutiner og veilednings- og opplaeringsmateriell innen ulike omrader.
Oppretting av et overordnet kvalitetsutvalg, med tilhgrende underutvalg, har veert viktig
organisatoriske internkontroll - og kvalitetstiltak.

Kommunen har gkning i aldersgruppe 80 +, noe som medfarer gkt ettersparsel etter
helsetjenester. Per i dag ligger kommunen under vedtatt normtall nar det gjelder antall
sykehjemsplasser i aldersgruppen 80 +. Lav kapasitet pa antall institusjonsplasser medfarer @kt
press i de hjemmebaserte tjienestene. Vedtakstimene er gkt fra 6000 til 8000 timer fra medio juni
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2020 til august 2021. 1400 timer av gkningen er en falge av enkelte nye brukere med seerskilt
behov for tjenester.

| budsjettforslag for 2022 ligger det inne midler til fortsatt drift av 8 — enheten Gullregn (Frivolltun
bo- og omsorgssenter).

Det vil ogsa bli vurdert om avdeling Braegen skal tas ned til seks beboere, dette pa grunn av
pasientenes behov, samt registrering av avvik ved avdelingen. Ulempe ved dette grepet er at
man reduserer antall sykehjemsplasser.

Det er gkning i utbetaling til sykehuset nar det gjelder «overliggere», det betyr at kommunen ikke
har maktet a ta tilbake ferdigbehandlede pasienter, blant annet pa grunn av manglende
institusjonsplasser.

I tillegg til demografisk utvikling, er det ogsa nye omfattende tjenestevedtak til brukergrupper
under 80 ar i flere enheter. Det er varslet flere nye saker med omfattende tjenestebehov.

Som fglge av demografisk utvikling vil helse- og omsorgssektoren sta foran store utfordringer i
planperioden. Utfordringene vil dels vaere av gkonomisk art, men ogsa av rekrutteringsmessig art.
Det vil bli krevende i arene som kommer & bade beholde og rekruttere kompetente medarbeidere.

Med sterk gkning av antall eldre, og etterslep av tjenestetilretting for andre grupper med behov
for helse-, pleie —og omsorgstjenester, vil presset pa tienestene veere kontinuerlig. Dette betyr at
kravene til & tenke nytt vil vaere store. Kommunen ma sikre at ressursene, kompetansen og gode
e-helselgsninger brukes fornuftig innenfor stramme gkonomiske rammer.

I tillegg til demografiutfordringene, har kommunen utfordringen opp mot levekar og folkehelse.
Sektorovergripende tidlig innsats ma ha fokus.

Kommunesektorens organisasjon (KS) har utarbeidet en modell for & beregne arlige endringer i
forventet kostnadsniva innenfor ulike tjeneste grupper.

Modellen illustrerer hvordan demografiendringer skaper endringer i kostnadsbildet i
handlingsplanperioden, saerlig tydelig med gkning i pleie- og omsorg.

KS modell for demografikostnader:

Innbyggersammensetning i kommunen
30 000

25 000
20 000
15 000
10 000

5000

2011 2016 2021 2026 2031

m0-5ar m6-15ar w16-66ar w67-79ar w80 ar+
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Koronapandemien

Slik fremtidsscenariet er per i dag, vil sektoren matte legge til grunn at det ogséa for 2022 méa veere
beredskap opp mot pandemien. Teamene; Smitte og test, samt vaksinasjonsteamet ma fortsette
a veere operative. Fortsatt Covid-19-drift vil vaere krevende fordi sektoren har gjort uttrekk pa
fagpersonell, som i utgangspunktet har andre arbeidsoppgaver. Disse ressursene er ikke blitt
erstattet, noe som igjen har fart til merbelastning pa ledere og medarbeidere i ordinaer tjieneste.

Barnevern

Kommunens gkte satsing pa barnevern har medfart at det i 2021 er opprettet tre nye arsverk. Fra
2022 vil barnevernreformen iverksettes. | den forbindelse er det lagt inn en styrking pa ytterligere
to arsverk som skal kobles direkte mot nye oppgaver som er overfart til kommunene — i denne
sammenheng fosterhjemsarbeidet.

Legetjenesten

Det er vedtatt styrking av legetjenesten ved at kommunen har overtatt drift av Vinkjelleren
legesenter, satsing pa ALIS-stillinger (allmennlege i spesialisering), samt oppretting av fem nye
legearsverk fra 2022.

Kommunal gyeblikkelig hjelp
Kommunen har vedtatt & gjeninntre i @stre Agders interkommunale ayeblikkelig hjelp-tilbud
(KGH).

Fritt brukervalg

Det er satt i gang arbeid med innfgring av fritt brukervalg nar det gjelder praktisk
bistand/hjemmehjelp. Administrasjonen legger til grunn at dette kommer raskt pa plass i Igpet av
2022.

Investeringsprogram i helse- og omsorgssektoren

Det vises her til informasjonen som fremkommer i investeringskapittelet. Administrasjonen vil
understreke viktigheten av en klar og forpliktende fremdrift nar det gjelder helse- og
omsorgssektorens investeringsprogram. | handlingsplanen er det er lagt inn budsjettmidler til drift
av flere sykehjemsplasser og boligtiltak.

Omstillingsarbeid

Det er iverksatt viktige omstillingsarbeid med blant annet nye oppvekst og utviklingsarbeidet En
ny retning i enhet for habilitering. Det forventes resultat av disse omstillingsarbeidene i lgpet av
2022. Det jobbes med a fa pa plass nytt ressursstyringssystem i bemanningstjenesten.

Innsatstrapp

Jstre Agder helsefelleskap har jobbet med & utvikle en ny innsatstrapp. Som ved den tidligere
omsorgstrappen, er det avgjgrende at man klarer a vri tjienesteforlgpene slik at de starter lavt
nede. Sektoren vil ogsa i 2022 har stort fokus pa hvordan vi kan levere gode og trygge
omsorgstjenester, men hvor man tar ut effektiviseringspotensiala ved bruk av
velferdsteknologiske l@sninger.

Sykefravaersoppfoelging

Fokus pa sykefravaersoppfaelging vil fortsette i 2022. Sektoren har fremdeles hgyt sykefraveer,
men vi mener na a se resultater av den gode jobbingen som har vaert og er pa omradet. Et
kjennetegn ved sektorens sykefravaer er at det er store forskjeller mellom enheter og avdelinger.

Heltid
Sektoren vil fortsatt fokusere pa a gke andel store stillingsprosenter mellom 80 — 100 %. Det er
en positiv utvikling i antall store stillinger, mellom 80-100 %, se tabelloversikt.
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Ved innfgring av nytt ressursstyringssystem kan man kan ytterligere dokumentere hvordan
heltidsstillinger kan bidra til kontinuitet og kvalitet i de ulike tjenestene.

Gjennomsnittlig stillingsstarrelse Andel heltid T2 2020 Andel heltid T2 2021
Andel heltid ~ Andel deltid (80- Andel deltid (60- Andel deltid (25- Andel deltid under  Andel heltid ~ Andel deltid (80- Andel deltid (60- Andel deltid (25 Andel deltid

T22019 T2 2020 T2 2021 99,9%) 79,9%) 59,9%) 25% 99,9%) 79,9%) 59,9%)
Grimstad kommune 76 %! 7% 78 % 48 % 50 % 1% 15 % 16 %] 8 %)

Helse og omsorg 68 % 70 % % 33 % 12 %! 21% 21% 12 % 36 % 14 % 20 % 17 % 13 %
Innovasjon og forvaltning 87 %! 88 % 89 % 1% 6% 12 % 9% 2% 73% 7% 8% 8 %) 3%
Helse- og 85 %! 90 % 92 % 74 % 9% 9% 6% 3% 76 % 10 % 4% 4%) 3%
Psykisk helse og rus 75 %! 78 % 82 % 44 % 7% 29% 14 % 6% 55 % 8% 23% 6 %) 8 %)
INAV 98 %! 100 % 100 % 100 % 100 %

j og il 60 % 61% 60 % 21% 12 % 19 % 27 % 20 % 21% 13 % 20 % 23% 23 %

Enhet for iteri 72 %! 69 % 70 % 30 % 15 % 21 %! 24 % 10 % 31 % 15 % 22 %! 21% 10 %
Enhet for 60 % 63 % 67 % 17 % 14 % 29 % 25% 15 % 21% 19 % 28 % 16 % 16 %

Samarbeid pa Agder

Kommunen er sterkt involvert i regionale samarbeidsstrukturer. Sektorledelsen leder regional
koordineringsgruppe for eHelse og velferdsteknologi (RKG). | tillegg deltar flere av de ansatte pa
utviklingssenteret i ulike regionale prosjekter. RKG er opprettet av Agders
kommunedirektgrutvalg.

Sektorledelse og ledelse av utviklingsavdelingen er aktgrer i Helseledernettverket i Ostre
Agder/Fagutvalg. Sektorledelsen er ogsd medlem av Overordnet strategisk samarbeidsutvalg mot
Sgrlandet sykehus HF (SSHF), med tilhgrende underutvalg. Sektoren samarbeider med
Universitetet i Agder (UIA) og l14Helse, gjennom ulike prosjekter.

Den gkonomiske driften pa enhetsniva

Hele sektoren ma kontinuerlig endres for & mate utfordringsbildet som demografien tegner. Det
har ogséa veert, og er, stor forventning om gkonomisk balanse, effektivisering og kvalitetsutvikling.

Dimensjoneringen og kartlegging av trinnene i den kommunale innsatstrappen, implementering
av trygghetsteknologi, strukturer og organisering er elementer det fortigpende skal arbeides med.

Helhetlige tjenesteforlgp for alle brukergrupper ma identifiseres i utvikling av en ny innsatstrapp.

Oversikten nedenfor viser sektorens budsjett for 2022, som foreslatt for de ulike enhetsgruppene,
sammenlignet med budsjett for 2021 og regnskapstall for 2020. Den enkelte enhets ramme vil bli
omtalt under hver enhet.

Helse- og omsorgssektoren Regnskap 2020 Budsjett 2021 ‘ Budsjett 2022
Fellesomradet 5763 6 830 9 684
Enhet for innovasjon og forvaltning 41 080 35 888 74 004
Enhet for helse- og barneverntjenesten 101 435 94 342 0
Enhet for psykisk helse og rus 42 746 42 600 43 967
NAV 57 704 57 030 55 633
Enhet for hjiemmetjenester og rehabilitering 123 574 120 870 134 061
Enhet for habilitering 133 833 120 945 127 835
Enhet for omsorgssentre 113 167 103 802 107 605
Netto sektorkostnad 619 302 582 307 552 789
Lennskostnader og NAV-refusjoner 562 312 538 874 519 766
Kjgp av konsulenttjenester 2949 881 81
Kjgp av andre private tjenester 54 721 48 291 42 401
Alle andre kostnader 133 039 113 869 101 394
Alle andre inntekter -133718 -119 608 -110 852
Netto sektorkostnad 619 303 582 307 552 789
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Budsjettallene fra 2021 — 2022 er redusert pa grunn av overfgring av tjenester til Nye Oppvekst.

Arsverk ‘ 2020 2021 2022
601 608 619

Det er en arsverksutvikling, men det er forbundet med nye tjenestetiltak og flere medarbeidere i
bemanningstjenestens ressursteam.

De gkonomiske rammene i budsjettet for enhetsgruppene

Fellesomradet
Budsjett 2021 Budsjett 2022 Arsverk Arsverk Innsparing/

i 1000 i 1000 2021 2022 effektivisering 2022
kr 6 830 kr 9 684 1 1 0

Kommunal gyeblikkelig hjelp (K@H)

Endring i budsjettrammen er pa grunn av gjeninntreden i det interkommunale gyeblikkelig hjelp
tilbudet, PS sak 21/109, 26.10.21

Kort beskrivelse av virksomheten

Sektorens fellesomrade bestar av et arsverk og diverse interkommunale forpliktelser, som for
eksempel gkte utgifter ved gjeninntreden i det interkommunal samarbeid kommunal gyeblikkelige
hjelp (KQH).

Den resterende delen av budsjettet er last mot interkommunale avtaler og én stilling.
En kan ikke se at det er mulig & justere inngatte avtaler, uten & matte ga til oppsigelse av dem.

Utfordringer/muligheter

Gjeninntreden i Jstre Agder — kommunalt gyeblikkelig hjelp vil kunne gi positive effekter med
tanke pa tilgang pa flere typer K&H-plasser for pasienter med rus og eller psykiske utfordringer,
ambulant KdH-team, effektivisering av legeberedskap, interkommunalt beredskapsarbeid, tele-
medisinsk sentral (digital hjiemmeoppfalging) mv.

Enhet for innovasjon og forvaltning
Budsjett 2021 Budsjett 2022 Arsverk 2021 Arsverk Innsparing/

i 1000 i1000 2022 effektivisering 2022
kr 36 738 kr 74 004 58 83,67 1,4

Kort beskrivelse av virksomheten

Enhet for innovasjon og forvaltning er en stabsenhet som skal bidra med tjenester og stgtte til de
andre enhetene i sektoren. Enheten bestar av utviklingsavdelingen/USHT, Jobbsentralen,
kjgkkentjenesten, tjenestekontoret og avdeling for tjenestekoordinering.

Utviklingsavdelingen er en fag- og utviklingsavdeling som skal initiere og drive kvalitets- og
fagutvikling for helse- og omsorgstjenesten i kommunen. Avdelingen har radgivere,
demenskoordinator, kreftkoordinator og prosjektledere. Utviklingsavdelingen samarbeider tett
med enhetene i helse- og omsorgssektoren.

Utviklingssenter for sykehjem og hjemmetjenester (USHT) i Agder (@st) er sentralt plassert i
utviklingsavdelingen. Flere ansatte i utviklingsavdelingen har en rolle i USHT Agder (ast).

Jobbsentralen er et arbeids- og aktivitetstiltak i Grimstad kommune. Arbeidstreningstilbudet
gjelder de som av en eller annen grunn star utenfor arbeidslivet. Fokuset er hvordan det kan
tilrettelegges for den enkelte med sine forutsetninger og ressurser, slik at videre arbeid eller
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utdanning er innen rekkevidde. Jobbsentralen tilbyr aktivitet til ulike brukergrupper, og ivaretar
kommunens plikt til & gi et aktivitetstilbud til personer som sgker gkonomisk sosialhjelp.

Kjgkkentjenesten tilbyr mat til hjemmeboende, mat pa institusjonene og
heldggnsomsorgsboligene.

Avdeling for tjenestekoordinering bestar av merkantile stattetjenester og bemanningstjenesten.
Avdelingen tilbyr blant annet merkantile stattetjenester, statte til utarbeidelse av turnus og
systemansvar i RS (ressursstyring), bemanningskoordinatorer og ressursteam.

Avdeling tjenestekontoret behandler sgknader om helse- og omsorgstjenester. Tjenestekontoret
er koordinerende tjeneste for habilitering og rehabilitering, og har overordnet ansvar for individuell
plan og for oppnevning, opplaering og veiledning av koordinatorer. Tjenestekontoret gir ogsa
veiledning i forbindelse med sgknadsprosesser.

Ny budsjettramme og konsekvenser av innsparing
Det er to funksjoner i utviklingsavdelingen som vil bli bergrt i budsjettet. Det er
kreftkoordinatorfunksjonen og helsefremmende hjemmebesgk til eldre over 78 ar.

Jobbsentralen har en stilling knyttet opp mot kvalifiseringstjenesten. Det gjelder
vaktmestertjenester til nyankomne flyktninger. Denne stillingen bortfaller i budsjett 2022. Det er
en innsparing pa 550 000 kr, som har veert finansiert av integreringstilskuddet. Det er videre lagt
inn en forventning om effektivisering av lagerlogistikken.

Voksenskolen har budsjett for 2022 pa minus 175 000 kr. Det er innvilget tilskuddsmidler til
Voksenskolen pa 600 000 kr for mennesker med rusutfordringer og kognitiv svikt. Dette betyr at
tjenesten ikke har den grunnfinansieringen som skulle vaert pa plass knyttet til tilskuddsmidler.
Det er fondsmidler som utgjer grunnfinansiering 2022, slik som i 2020 og 2021.

Kjgkkentjenesten vil bli redusert med 1,6 arsverk med halvarseffekt. Reduksjonen foreslas
gjennomfart ved & legge ned kantinen pa radhuset fra sommeren 2022. Det ma i sa fall finnes
andre lgsninger for servering til politiske mgter og andre mgter pa radhuset. Et alternativ er 8
redusere kantinen pa radhuset med 0,5 arsverk til et minimumsniva for fortsatt drift, og at de
resterende 1,1 arsverk kuttes i kjgkkentjenesten ellers i kommunen.

Effekter pa antall arsverk

Fra 2022 vil det veere stillinger som en ikke lenger far tilskuddsmidler til. Det gjelder 0,4 arsverk
som kreftkoordinator, 60 % av stillingen ligger i kommunalt budsjett. Dette betyr at vi fra 2022 har
0,6 arsverk som kreftkoordinator. Stilling pa 0,5 arsverk knyttet til helsefremmende hjemmebesgk
avvikles i budsjett 2022. Det vil bli vurdert andre mater a tilby slik veiledning pa.

Det foreslas a avvikle kantinen pa radhuset i lapet av sommeren 2022. Det er knyttet 1,6 arsverk
til kantina pa radhuset. Det gir en halvarseffekt med innsparing pa 750 000 kr i 2022. Fra 2023 vil
innsparingen veere 1,1 mill kr.

| tillegg er det flere stillinger pa Jobbsentralen som vil bli avsluttet, fordi tiltak pa seerskilte IMDi-
tilskudd oppharer i lgpet av 2021. Disse stillingene har veert lgnnet av det szerskilte IMDi-
tilskuddet. Reduksjon i introduksjonsstgnaden vil fa konsekvenser for en stilling i enheten. Det
gjelder vaktmesterfunksjon for nyankomne flyktninger.

Enheten gker bade budsjett og arsverk i 2022. Det er gkte stillinger i bemanningstjenesten i
henhold til plan. Stillingene i bemanningstjenesten finansieres ved sykefraveersrefusjoner. Det
utgjer en gkning pa ti arsverk fra 2021. Videre vil deler av helsetjenesten bli vurdert overfart til
enheten i forbindelse med Nye oppvekst. | pavente av denne vurderingen er budsjettmidlene lagt
til enhet innovasjon og forvaltning.

Utfordringer
Jobbsentralen driftes na fra midlertidige lokaler i @sterhus. Det er behov for & jobbe videre med
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en Igsning for varige lokaler for Jobbsentralen. Dette er spilt inn i rapport for eiendomsstrategi og
investeringsprogrammet i helse- og omsorgssektoren.

Ved nedleggelse av kantinen pa radhuset ma det vurderes hvordan servering til politiske mgter
og andre mater pa radhuset kan Igses.

Muligheter

Det er jobbet med a kartlegge gevinster med a gke opp ytterligere antall fast ansatte i
bemanningstjenesten. Med bakgrunn i nevnte kartlegging/analyse, ble det besluttet & opprette
ytterligere faste arsverk i bemanningstjenesten i 2021. Det er fortsatt mulighet & gke opp
bemanningstjenesten for helse- og omsorgssektoren, og det er ogsa mulig a tilby
bemanningskoordinering til andre sektorer.

Det jobbes med “Ny retning” i enhet for habilitering. Dette arbeidet omfatter ogsa Jobbsentralen
og gkning av arbeidsledere for & kunne ivareta et arbeids- og aktivitetstilbud for mennesker med
funksjonsnedsettelser. Dette vil det jobbes videre med i 2022.

Enhet for helse- og barneverntjenester
Barneverntjenesten, helsesykepleier- og jordmortjenesten og Grimstad familiesenter, inkludert
PMTO-radgiverne, er overfart til Nye oppvekst.

Videre planlegging av samlokalisering av tidlig innsatstjeneste bar fortsette, se eiendomsrapport,
sak 21/67.

Kommuneoverlegefunksjonen, miljgrettet helsevern og oppfalgingen av fastlegene er viktige
funksjoner. Det ma gjares en god vurdering av hvor disse tjenestene kan organiseres fremover.
Et alternativ er & overflytte kommuneoverlegefunksjoner, smittevern, allmennlegetjenesten,
Brannstasjonen legesenter, miljgrettet helsevern og administrasjon til enhet innovasjon og
forvaltning.

Helsestasjon/jordmortjeneste

Tilskuddsmidler fra Helsedirektoratet til styrking av helsestasjon og skolehelsetjenesten er
redusert med 514 000 kr i 2021. Denne reduksjonen er tatt ut i 2021 ved a redusere antall
barnefysioterapihjemler. Ytterligere reduksjon av tilskuddsmidler for 2022 pa 837.000 kr har man
klart & handtere i budsjett 2022.

Legetjenesten

| budsjettet er det lagt inn gkte kostnader til drift av Vinkjelleren legesenter, ALIS-stillinger og
budsjettmessige konsekvenser, ved & opprette fem nye legehjemler. Det samme gjelder for
deflatorjustering for legevakt og basistilskudd til fastleger.

Barneverntjenesten
Som en oppfalging av barnevernreformen er det lagt inn to nye arsverk.

Effekter pa antall arsverk
Det er redusert 0,4 arsverk fordi integreringstilskuddet er redusert, stillingen er innen
helsesykepleietjenesten.

Utfordringer og muligheter

Det vil bli en stor utfordring a fa stabilisert og drive et gkt antall fastlegehjemler. Pa den andre
siden vil kommunen ved a fa pa plass fem nye legehjemler, veere i stand til a til by innbyggerne
fastlege i egen kommune. | tillegg vil overgang til ny sektor bli arbeidskrevende, men ogsa
inspirerende og meningsfullt.
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Enhet for psykisk helse og rus
Budsjett 2021 Budsjett 2022 i Arsverk 2021 Arsverk 2022 Innsparing/

i 1000 1000 effektivisering 2022
kr 42 600 kr 43 967 54,5 55,82 0,25
(effektivisering kalenderplan tilsvarende 0,25 arsverk)

Kort beskrivelse av virksomheten
Psykisk helse og rus bestar av to avdelinger; forebygging og rehabilitering og sosialambulerende
team.

Avdeling forebygging og rehabilitering bestar av psykisk helsearbeider, ruskonsulenter,
samordningsmodell for lokale, forebyggende tiltak mot rus og kriminalitet (SLT) og MOT-
koordinator, Vossbakke aktivitetssenter og innsatsteam (oppstart i november 2020).

Sosialambulerende team bestar av Vossgate boliger, Fjeereveien boliger, Charlottenlund
ettervern og rehabiliteringsboliger, hjemmetjeneste, miljgtjeneste, feltsykepleier, boligsosial
konsulent og bo-oppfalger.

Innsatsteam og boligoppfalgingsteam er nye tjenester, som hadde oppstart hgsten 2020.
Stillingene er politisk vedtatt og blir i hovedsak blir finansiert av tilskuddsmidler fra Fylkesmannen.

Enhet psykisk helse og rus har veert og er i mange utviklingsprosesser. Enheten arbeider med
fagkompetanse og kvalitetsforbedringer, implementerer velferdsteknologiske lgsninger,
effektivisering og arbeider aktivt for & holde budsjettet i balanse.

Enheten har viderefart det malrettet arbeidet for & utvikle tjenestene i enheten, ved & ha
kompetansehevende tiltak nar det gjelder fag (kompetanseomrader), og samtidig utarbeide
strategier for & mestre & ha et budsjett i balanse.

Fra det forebyggende perspektiv til rehabilitering og skadereduksjon, skal enheten gi tienester og
ha oppmerksomheten rettet mot alle steg i innsatstrappa.

Det er jobbet malrettet med a redusere sykefraveeret. Det jobbes ogsa malrettet for 3 tilrettelegge
arbeidssituasjonen for medarbeidere som er sykemeldte.

Enheten har arbeidet systematisk med overordnede malsetninger, og har utnyttet
handlingsrommet som ligger i ressurser og rammevilkar.

Det jobbes aktivt med & korrigere fgring pa arter innen KOSTRA.

Ny budsjettramme og konsekvenser av innsparing
Enheten har overfgrt 0,5 arsverk til enhet innovasjon og forvaltning i forbindelse med oppretting
av avdelingslederstilling ved tjenestekontoret.

Det skal videre tas ut effekt pa kalenderplan med 200.000 kr.

Effekter pa antall arsverk
Stillingen som SLT/MOT-koordinator skal overfgres til Nye Oppvekst, ett arsverk.

Utfordringer
Enheten vil kontinuerlig bli utfordret pa kvalitet og effektivitet. Det vil vaere viktig a fa pa plass den
planlagte boliginvesteringen.
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Enhet NAV
Budsjett 2021 i Budsjett 2022 Arsverk 2021 Arsverk 2022 Innsparing/

1000 i1000 effektivisering 2022
kr 57 030 kr 55 633 12 12,35 0

Kort beskrivelse av virksomheten

NAVs innsats skal bidra til at flere kommer i arbeid eller beholder arbeid. Enheten skal bista bade
enkeltindivider og virksomheter. NAV skal ogsa bidra til et velfungerende arbeidsmarked.
Enheten har blant annet tiltak for gkt arbeidsinkludering og integrering av utsatte grupper.

NAV Grimstad har prioritert tre satsingsomrader. @kt inkludering av brukere i
inkluderingsmalgruppen, gkt digital og faglig kompetanse og et godt og kontinuerlig
naerveersarbeid. Enheten utarbeider aktivitetsplaner for hvert omrade, og planene er forankret hos
ledere og hos de tillitsvalgte. NAV utarbeidet en omfattende kompetanseplan som tar sikte pa gkt
digital og faglig kompetanse. Enheten jobber ogsa med a utarbeide en naerveaersplan, som skal
bidra til lavt fraveer og positive neerveersfaktorer.

Markedsavdelingens ansvar

o rekruttering og bistand til arbeidsgivere

o kvalifiseringsprogrammet

e introduksjonsprogrammet for nyankomne innvandrere

e pkonomisk sosialhjelp

o midlertidig bolig (n@dbolig)

e gjeldsradgivning

o oppfalging og tiltak til arbeidssgkere

e ungdomsteam - oppfelging og tiltak til ungdom under 30 ar
e kommunale tiltak

e arbeidsmarkedstiltak

Oppfalgingsavdelingens ansvar

o arbeidsrettet sykefraveersoppfelging
e arbeidsavklaring

e utvidet oppfalging (jobbspesialister)
o tiltak for enslige forsgrgere

e arbeidsmarkedstiltak

Innsatsteamets ansvar
e digital oppfelging av arbeidssakere som fglge av pandemien

Ny budsjettramme og konsekvenser av innsparing

Integreringstilskuddet er over tid redusert, som fglge av faerre flyktninger. For 2022 er det
ytterligere reduksjoner i integreringstilskuddet ved at 3.2 mill kr er tatt ut av rammen. Dette vil ha
direkte konsekvenser pa sosialhjelpsbudsjettet. Det er derfor foreslatt at 1.5 mill kr tilbakefares il
gkonomisk sosialhjelp.

Et merforbruk pa kvalifiseringsprogrammet (KVP), kan forklare noe av mindreforbruket pa
sosialhjelp. | tillegg har Jobbsentralen flere unge brukere under 30 ar pa statlige ytelser, som
tidligere hadde sosialhjelp. Enheten jobber systematisk med & bista barnefamilier og
langtidsmottakere av sosialhjelp, til & bli selvforsgrget.

Effekter pa antall arsverk
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Det er ingen endringer i arsverksoversikten bortsett fra en deltidsstilling som jobber mellom NAV
og Jobbsentralen, stillingen er finansiert i egen enhet.

Utfordringer/muligheter
Enheten jobber malrettet og godt opp mot kommunens og sektorens gvrige enheter, seerlig ma
samarbeidet med Jobbsentralen fremheves.

Enhet for hjemmetjenester og rehabilitering
Budsjett 2021 Budsjett 2022 Arsverk 2021 Arsverk 2022 Innsparing/

i 1000 i1000 effektivisering 2022
kr 120 330 kr 134 061 140 153,53 0,75
(innsparing 0,75 stilling kalenderplan)

Kort beskrivelse av virksomheten

Enhet hjemmetjenester og rehabilitering bestar av fem hjemmesykepleiegrupper, med en egen
gruppe for ambulerende nattjeneste, fysioterapi- og ergoterapiavdeling med Frisklivssentral,
hjelpemiddelteam, velferdsteknolog, ambulerende innsatsteam og syn- og harselskontakter.

Enheten bestar ogsa av tre dagsentertilbud, en korttidsavdeling med 28 sengeplasser, som
inkluderer palliative- og kommunal gyeblikkelig hjelp-senger, beredskapsplasser for Covid-19-
smitte, praktisk bistand, stgttekontakt, ressurskrevende tjenester og brukerstyrt personlig
assistanse. Enheten har fire lokasjoner; Feviktun bo- og omsorgssenter, Frivolltun bo- og
omsorgssenter, Berge gard senter og 14Helse.

Ny budsjettramme mot tidligere rammer og konkrete konsekvenser for innsparing

Pa grunn gkt antall tienestevedtak er budsjettramme for 2022 er utvidet med 5 mill kr. Enheten er
videre kompensert for bortfall av refusjoner opp mot ressurskrevende tjenester med 2.5 mill kr.
Enheten fikk tilfgrt 3.58 mill kri 1. tertialrapport 2021.

Det har veert en stor volumvekst i enheten. Hovedtyngden av veksten er i to store tiltak. Den
gvrige veksten er pa ca. 600 brukertimer, som omgjort til arsverk er 5,2 arsverk. Dette er
eksklusiv bil nr. 2, som enheten har mattet sette i drift for & klare alle nattoppdragene.

Total belastning HBT
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Enheten opplever kontinuerlig at det kommer vedtak med omfattende brukersaker. Det
rapporteres ogsa om et stor press pa korttidsplassene. Det er i tillegg tendenser til gkt
ettersparsel etter brukerstyrt personlig assistanse (BPA) — organisert via fritt brukervalg.

Kommunestyret har videre besluttet & gjeninntre i @stre Agders interkommunale samarbeid opp
mot kommunal gyeblikkelig hjelp (KJH). Dette medfgrer at kommunens K@H-plasser legges ned.
Det ma senere vurderes om det kan bli en mulighet for & kunne ta K&H-plassene i bruk som
ordineere korttidsplasser.

Utfordringer

Enheten er blitt tilfart gkte ressurser for & kunne handtere gkt vedtaksvolum. Men enheten er i
vanskelig omstillingsprosess til et hgyere leveransemal. Det er krevende for enheten a
kontinuerlig oppleve & vaere pa etterskudd nar det gjelder etterspgrsel. Dersom dette ikke
kommer under kontroll, vil det kunne fa negative konsekvenser for enheten med tanke pa
rekruttering og & beholde dyktige medarbeidere.

Det har veert en utfordring at refusjoner nar det gjelder ressurskrevende tjenester over 67 ar,
bortfaller. Dette bortfallet av refusjoner er kompensert, men det vil vaere utfordrende a
opprettholde tilbudet pa dagens niva.

Sykefraveer har vist nedgang, men det er fremdeles hayt og varierer mye internt i enheten. Det
jobbes derfor systematisk for & redusere sykefraveeret.

Det jobbes med arbeidsmiljg og NED-prosjekt, og tett oppfalging med askonomiradgiver, HR og
kommunalsjef. Noen viktige oppgaver som det jobbes med, er tiltak for reduksjon av sykefraveer,
strategier for rekruttering, internkontroll, god sommeravvikling, smittevernkompetanse, ny
organisering av de ulike faggruppene mv.

Dagsenter
Det vil fremover bli et ytterligere press mot dagsenterplasser.

Digitalisering

Det har over tid vaert jobbet med & innfare digitale kommunikasjonsformer som DigiHelse, for &
redusere telefonhenvendelser. Det er kommet pa plass digitale lasninger for hjelpemidler,
DigiHOT. Fortsatt jobbing med lagerlogistikk og hjelpemiddellogistikk vil ha stor oppmerksomhet
fremover. Blant annet ma det