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Les rutine for introduksjon til praksisplass e
é‘, Grimstad
Formal: Digital oppleeringspakke som skal gi faglig statte og vaere et samlende kunnskapspunkt =

Gjelder for: studenter og elever som skal ha praksis i helse og- omsorgsektoren i Grimstad kommune.

Definisjoner: Nettside om Grimstad kommune som praksisplass Velkommen til praksis! - Grimstad kommune.

Rutine:

» Som student og elev i praksis er det mye du skal forholde deg til, og det kan vaere utfordringer pa ulike plan. For at du
skal kunne fa mest mulig utbytte av praksisperioden anbefales det at du gjer det kjent med informasjonen som star pa
nettsiden og gar gjennom denne oppleerings-pakken.

+ Digital nettside leses for du kommer i praksis og ved behov, opplaeringspakken gjgres far eller i praksis.

» For a kunne utfgre flere av de digitale kursene i powerpointen ma dokumentet apnes som lysbildepresentasjon. Lenkene
er filmer, artikler o% e-leeringskurs som kan apnes ved a holde musepekeren over sgketeksten/URL-adressen. Pa et
tastatur kan du trykke pa knappen CTRL og venstre mustast samtidig for & apne i lenken i et annet vindu. Du vil trenge
tilgang til internett, PC med lyd, iPad eller mobil. (tynneklienter kan ikke brukes).

» Leerlinger ma kontakte sin leder for a eventuelt fa tilgang til e-leeringskurs i legemiddelhandtering.

« Ta deg god tid og bruk gjerne flere dager, samt at du kan se og apne kursene sa mange ganger du vil. Vi haper at din
praksisperiode skal bli [aererik og spennende. Lykke til!

» Alle temaene i pakken vil ikke veaere aktuelle for alle studenter og elever eller pa alle praksissteder. Kontakt din veileder
dersom du har spgrsmal til hva som er de mest relevante temaene for din praksis.

* Ansvar:

» Fagutvalget | Grimstad kommune har ansvar for a oppdatere nettsiden. Samt utarbeide den digitale opplaeringspakken.
« Utdanningssted legger lenke til praksisted pa student- og elevportalen

* | kommunikasjon med praksissted og studenter/elever henvises det til nettsiden.


https://www.grimstad.kommune.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/kompetanse-og-praksis-i-helsesektoren/til-deg-som-skal-ha-praksis-i-grimstad-kommune/velkommen-til-praksis.27796.aspx
https://www.grimstad.kommune.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/kompetanse-og-praksis-i-helsesektoren/til-deg-som-skal-ha-praksis-i-grimstad-kommune/velkommen-til-praksis.27796.aspx
https://www.grimstad.kommune.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/kompetanse-og-praksis-i-helsesektoren/til-deg-som-skal-ha-praksis-i-grimstad-kommune/velkommen-til-praksis.27796.aspx
https://www.grimstad.kommune.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/kompetanse-og-praksis-i-helsesektoren/til-deg-som-skal-ha-praksis-i-grimstad-kommune/velkommen-til-praksis.27796.aspx
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Del 1: Etiske retningslinjer for | Grimstad
Grimstad kommune

A kjenne til de etiske retningslinjer er viktig da det beskriver verdier, prinsipper og gir retning for hgy
etisk praksis. Varsling gjer det mulig a rette opp kritikkverdige forhold.

» De etiske retningslinjer gjelder for alle ansatte, folkevalgte og for leveranderer som leverer varer og tjenester
pa vegne av Grimstad kommune.

+ Grimstad kommune skal drive sin virksomhet med integritet, med respekt for lover, og enkeltpersoners
verdi%het og rettigheter. Det forventes at folkevalgte og alle ansatte i Grimstad kommune handler i samsvar
med kommunens verdier.

» Folkevalgte og ansatte har et selvstendig ansvar for at egne handlinger er i samsvar med de etiske
retningslinjene. Folkevalgte og ledere er rollemodeller, og skal legge til rette for en kultur hvor etisk refleksjon
er en daglig aktivitet. Ledere skal sgrge for at medarbeiderne er kjent med og etterlever kommunes etiske
retningslinjer.

» Etikkplakaten og Varslingsplakaten er en del av de etiske retningslinjene. Se neste bilde

+ Som ansatt skal du alltid & tilstrebe a utgve godt skjgnn, veere aktsom og vise hensyn nar du jobber for
Grimstad kommune. Det forventes at du gjer deg kjent med, slutter deg til o% utfgrer oppgavene dine i trad
med prinsippene som er angitt her. Hvis du trenger rad om hvordan du skal handtere et bestemt etisk dilemma,
kan du radfere deg med din neermeste leder eller en annen som har den ngdvendige fullmakt.



Varslingsplakaten

For alle ansatte i Grimstad kommune

Reglene om varsling finnes i Arbeidsmiljsloven kapittel 2 A.
1 Grimstad kommune er det utarbeidet retningslinjer og rutiner for varsling. Kommunen
har ogsa etikkplakat og etiske retningslinjer.

Varsling

Varsling er a viderefarmidle cpplysninger om
kritikkverdige forhold til noen som kan sgrge for
at farholdene rettes opp. Varsling bidrar til
lkvalitetssikring av virksomheten, og til
oppmerksomhet omkring den etiske atferden vi
gnsker i Grimstad kommune. Kritikkverdige
forhold kan veere brudd pa interne regelverk,
lovbrudd, uforsvarlig saksbehandling eller
klientbehandling, mobking eller annen uetisk eller
kritikkverdig atferd.

Hvordan kan det varsles?

Varsling skal skje forsvarlig. Med det menes at
intern varsling som hovedregel skal vaere forsgkt
far eventuell ekstern varsling. Det vil alltid veere
ansvarlig a varsle til:

MNeermeste, eventuelt overordnet, ledelse
Tillitsvalgte

Vernetjenesten

Intern varslingsgruppe

Alternativt varslingsmottak
Arbeidsmiljgutvalget

Interne revisorer eller kentrollutvalget
Ordfgreren eller andre politikere
Offentlig tilsyn og myndigheter

Varsling giennom media er forsvarlig nar interne
varsel ikke f@rer fram, eller ikke framstar som
mulig far varsleren. Saken bgr ha allmenn og
samfunnsmessig betydning og ikke vaere av
triviell karakter.

Varslingens form

Varselet kan gis muntlig eller skriftlig. Det anbefales
& benytte eget varslingsskjema og at varslingen
formuleres saklig og ngkternt.

Mar du har varslet
Ledelsen skal falge opp varslet.

+  Kritikkverdig forhold skal rettes opp.
Varsleren skal ha b ed innen 14 dager om
hwordan varselet vil bli, eller har blitt, fulgt
opp.

Dersam varselet viser seg a vaere grunnlgst,
skal likevel varsleren fa en ordentlig forklaring
og korrigerende applysninger.

Ledelsen har ansvar for & ta vare pd bade
varsleren og den som eventuelt er rammet av
varslingen.

Forbud mot gjengjeldelse ved varsling

Arbeidsgiver kan ikke besvare varsling med
oppsigelse, fratakelse av arbeidsoppgaver, utstating
eller andre former for negative reaksjoner som har

if. arbeidsmiljg
opplever negative sanksjoner, anbefales straks a
orientere tillitsvalgte eller gverste led

Anonymitet og fortrolighet

Varsling kan gjigres anonymt, men dpenhet er
snskelig og vil bedre sakshehandlingen. Varslerens
identitet skal, sa langt som mulig, behandles
fortrolig av alle involverte parter.




ETIKKPLAKATEN

For alle ansatte, folkevalgte og leverandgrer som leverer varer
og tjenester pa vegne av Grimstad kommune

Kulturen i Grimstad kommune skal gjenspeile visjon og etiske kjerneverdier,
Folkevalgte og ledere skal ga foran og motivere til
etisk refleksjon og gode valg.

VISJON:
Grimstad - med viten og vilje

ETISKE KIERNEVERDIER:

Apenhet — Redelighet — Respekt — Mot

APENHET

Bidrar til 3penhet i alt arbeid og
samhandling i kommunen

Ulike syn og kritikk blir hgrt, vurdert og
respektert,

RESPEKT

e Er tydelig pa eget syn og har toleranse og
respekt for andres syn
Mpter publikum og brukere med
vennlighet, respekt og omtanke
Viser respekt for personvernet og
overholder taushetsplikten

REDELIGHET

Er klar pa egen rolle og unngar
dobbeltroller

Apent, @rlig og rettskaffent

Opptrer upartisk og praktiserer
likebehandling

Unngar gaver eller andre personlige
fordeler

Overholder lover og regler, og forholder seg
lojalt til vedtak og avgjerelser.

MOT
Sier ifra om kritikkverdige forhold til den
det gjelder
Om n@dvendig varsle i henhold til
Retningslinjer og rutiner for varsling
Tar ansvar for at egne handlinger er i
samsvar med de etiske retningslinjene




Del 2: Basale smittevernsrutiner

» Basale smittevernrutiner —tidsbruk ca. 25 min

* Den usynlige utfordringen — Handhygiene —tidsbruk ca. 2 min

o .
|

<

Grimstad


https://www.kompetansebroen.no/courses/basale-smittevernsrutiner?o=ahus
https://www.kompetansebroen.no/courses/basale-smittevernsrutiner?o=ahus
https://www.kompetansebroen.no/courses/basale-smittevernsrutiner?o=ahus
https://vimeo.com/161471917
https://vimeo.com/161471917
https://vimeo.com/161471917
https://vimeo.com/161471917

L=

@ Grimstad

————

Har du gjort noe eller skal
du gjore noe?

VASK HENDA!
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Del 3: Observasjonskompetanse o Grimstac
- hvordan observere pasientens endring i helsetilstand? —

Pasientobservasjoner etter ABCDE prinsippet er en metodikk
som hjelper deg som helsepersonell a gjere riktige
observasjoner og tiltak til riktig tid.

Klinisk observasjons-

Hvis du observerer personens tilstand systematisk etter ABCDE syt

vet du at du oppdager de mest alvorlige avvikene forst, og du R —

kan iverksette de riktige tiltakene sa raskt som mulig i rett grunnieggend ferdigherer

rekkefelge! | denne lzeringsressursen vises ogsa hvordan du

observerer, maler verdier og utferer relevante tiltak. Nar du &pner linken sa vil du komme til
en side med mange sma filmer under
hvert observasjonspunkt. Ga giennom
alle punkter bade en og to ganger. —

tidsbruk ca .45 min. Klinisk
observasjons kompetanse - ABCDE

prinsippet

10


https://www.kompetansebroen.no/article/klinisk-observasjonskompetanse-grunnleggende-ferdigheter?o=ahus
https://www.kompetansebroen.no/article/klinisk-observasjonskompetanse-grunnleggende-ferdigheter?o=ahus
https://www.kompetansebroen.no/article/klinisk-observasjonskompetanse-grunnleggende-ferdigheter?o=ahus
https://www.kompetansebroen.no/article/klinisk-observasjonskompetanse-grunnleggende-ferdigheter?o=ahus
https://www.kompetansebroen.no/article/klinisk-observasjonskompetanse-grunnleggende-ferdigheter?o=ahus

Observasjonskompetanse forsetter...

- - - - NEWS2 (NATIONAL EARLY WARNING SCORE 2)
ABCDE - NEWS- Q-sofa - ISBAR T

* Spill med tegne Hanne og sepsis o

B3-92 F3-94 P5-96
293 pdluft  péocksygen  péoksygen

Eo. ’
I oo oo v
- 41-50 51-90 o1-10 m-130
e [ »
- 351-360 361-380 38,1-390 2391

* Skala 2: ** Bevissthetsniva:
Lage skal dokumentere i journal nér Skl 2 skal brukes A= Alert [Vaken)
Ved alle andre tilfeller brukes Skela 1 C = Confusion [Myoppstatt forvirring)
V = Voice [Reagerer pa hiltale)
P = Fain (Reagerer pa smertestimularing)
U = Unresponsive [Reagener ikke pa tale= eller smertestimulering)

° F i I m O m A BC D E Og N E WS _ B ’x""‘““"“’“m“m““' NB! Lav NEWS2 score utelukker ikke alvorlig sykdom

rumardyg o eBege] pdog G s goness e usuoles suusg

BT SPiLL FoR HEISEPERSONELL.-

ti ds br-u k ca. 4’2 1 m in NEWS score Overvakningsfrekvens Klinisk respons

Minimum hver 12. + Ta alitid kontakt med sykepleier/lege ved bekymring for
0 time eller vurder nér pasienten
nye malinger skal tas = Vurder behov for tiltak

Minimum hver 4.-
14 6. time eller vurder nér
nye mdlinger skal tas

* Ansvarlig sykepleier vurderer behov for kliniske tiltak og
legevurdering

Minimum 1 gang pr. Ansvarlig sykepleier skal kontakte lege for vurdering
time eller vurder nér Unntaksvis ved score 3 i SpO: iverksetter sykepleier tiltak og

° ISBAR-fiIm: hvordan gi nye mdlinger skal tas vurderer i hvert enkelt tilfelle om lege skal kontaktes

1 ! Vurder sepsis ved 2 eller flere Q-sofa kriterier

opplysninger til annet timen ler vurder ndr
helsepersonell — tidsbruk ca. 4,5 min

Vurder om det er forsvarlig a forlate pasienten

v Vurder alltid vitale parametere mot normal NEWS og/eller forrige maling
v"  Q-sofa kriterier: Systolisk blodtrykk < 100. Respirasjonsfrekvens > 22. Endret mental status
v~ Vurder alltid tiltak opp mot behandllngsavklarmg og kunnskap om den enkelte pasient

Klinisk respons er tilpasset kommunehelsetjenesten av USHT Agder

Utviklingssenter for
sykehjem og hjemmetjenester

rimst
Ck‘nmrfuﬁé’ AGDER (@st) 11



https://stoppsepsis.no/
https://stoppsepsis.no/
https://www.kompetansebroen.no/film/abcde-og-news?o=ahus
https://www.kompetansebroen.no/film/abcde-og-news?o=ahus
https://www.kompetansebroen.no/film/abcde-og-news?o=ahus
https://www.kompetansebroen.no/film/isbar-kommunikasjon?o=ahus
https://www.kompetansebroen.no/film/isbar-kommunikasjon?o=ahus
https://www.kompetansebroen.no/film/isbar-kommunikasjon?o=ahus
https://www.kompetansebroen.no/film/isbar-kommunikasjon?o=ahus
https://www.kompetansebroen.no/film/isbar-kommunikasjon?o=ahus
https://www.kompetansebroen.no/film/isbar-kommunikasjon?o=ahus
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.“ii Grimstad

Vi serverer dessverre ikke lunsj, men vi anbefaler at du
tar pause av og til.

12



Del 4: Dokumentasjon

Lover og forskrifter hvor
* For a sikre rett pasientbehandling dokumentasjon er hjemlet:
* Helsepersonelloven §8
* Pasient- og
brukerrettighetsloven
Pasientjournalloven
Pasientjournalforskriften

Helse- og
* Pasienten har innsynsrett i omsorgstjenesteloven § 4

dokumentasjon Forvaltningsloven
Personopplysningsloven

* For a sikre rett pasientbehandling sa
neste vakt vet hva som er utfgrt

* Den som yter helsehjelpen vet hva som
er brukers ressurser og behov for
helsehjelp

AN OR SeAL DV? HAR. ™V SPIST ?
HVOR MANGE £ALORIER?

oo GRR Wkke VT AN AVDEUNGEN,
‘_“0

Utviklingssenter for
sykehjem og hjemmetjenester

AGDER (@st)




Elektronisk pasientjournal — bidrar med struktur

e Det skal veaere:
e Lett A finne frem
e Oversiktlig

* Pker pasientsikkerhet
» Bedre kvalitet pa helsetjenesten

* Sjekklistene (Journalkode 500) er en strukturert og systematisk mate a3
samle inn data pa.

* | saksbilde finner du bakgrunn for tildelte tjenester og sykdomshistorikk

* GERICA og tiltaksplanen er en systematisk mate a jobbe med
Behov/problem — Malsetting — Tiltak — Evaluering

¥ Utviklingssenter for
sykehjem og hjemmetjenester

AGDER (@st) 14




Kartlegge,

~ datasamling

0
o

Identifisere

Vurdering, - behov, problem
evaluering

Grimstad
kommune AGDER (@st)




Hva og hvor dokumenterer vi i Gerica (EPJ)

* Vedtak kan leses i saksbildet

» Datasamling/kartlegging — sjekklister —
JOURNAL

* Behov/problem — mal — tiltak — evaluering
- TILTAK T NEUYEL  MRUYREL  NJIWIER  NOPpUIET - YEIRWY  Yinuwa Ny
(tiltaksplan) el sy = g 7l ela c

ADL Journal Diagnoser Tiltak = Medisin Labsvar Timebok = Intérnn

e Uforutsette hendelser — JOURNAL

Ta kurset:

Dokumentasjon og Gerica — Kurset er
praktisk bruk av LMP og Gerica-

Lourr]alsystem. Logg inn med minid i
slaring.no som er portalen hvor kurset er

tilgjengelig.
% ¥ Utviklingssenter for
: sykehjem og hjemmetjenester

AGDER (@st)



https://www.kslaring.no/local/course_page/home_page.php?id=18709&start=0

Behov og problem

* Ved 3 gjgre en grundig kartlegging og datasamling identifiserer vi
behov og problemomrader — behov for ngdvendig helsehjelp.

Utviklingssenter for
sykehjem og hjemmetjenester

AGDER (@st)




Gerica - journalfgring

Flil HEediJer RQAr0v¥IEer sRaloiek  Happarer Yerkmy  vindu [jelp

" T : 5 = ) & - _ Sjekklister (datasamling/kartlegging)
Bruker |Tieneste Sak i i Medisin BLabsvar |Wimebok | Internmelding | eLi OgUforUtsette hendEIser

dokumenteres i journal.

Utfgrelse av planlagte tiltak knyttet
til behov/problem dokumenteres og
evalueres i tiltaksplanen - Tiltak.

Registrering av (vitale) parameter
gjores i labsvar eller pa Helsekort for
mobilpleie:

Vekt (utregningen av BMI)

BT og puls

Blodsukker

Temp

CRP

Sp02

Mange flere parameter i
analysepakken

¥ Utviklingssenter for
sykehjem og hjemmetjenester
Gkgln':lnms 5?3 AGDER (@st)




Evaluering / vurdering

* Alle iverksatte tiltak evalueres forlgpende og en
grundigere vurdering gjgres ved de fastsatte tidsfristene
for delmalene

* Evaluering / vurdering fortlgpende er viktig for a kunne
justere tiltakene

* Mangler vi informasjon — tilbake til datasamlingen
* Juster behov for hjelp
* vurderinger og tilbakemelding (F.eks. vedtaksstatistikk vedrgrende tidsbruk)
* Er malsettingen urealistisk? -> juster malsettingen

* Virker tiltakene vi har igangsatt? (F.eks. behov for ny prosedyre utifra
observasjoner og datainnsamlingen?) -> Juster tiltaksprosedyre

G
k

Skrives inn forlgpende i journal
knyttet til aktuelt tiltak i
tiltaksplanene.

Mobilpleie — kvitteringsjournal
Her bgr det skrives en
beskrivende journal av
primaer/tjenesteansvarlig
minimum en gang pr maned for
stabile pasienter/brukere.

Ved endringer hos pasient/bruker
skal dette dokumenteres av den
som er ansvarlig for helsehjelpen
innen utgangen av gjeldende
vakten i henhold til lovverket.

¥ Utviklingssenter for
sykehjem og hjemmetjenester

AGDER (@st)




PLO innleggelsesrapport

Medisinske diagnoser - fylles automatisk ut

Sjekk om diagnosene er oppdatert

Medisinskfaglige opplysninger = fylles au atisk ut

Sjekk om Cave stemmer

Legemidler - fylles automatisk ut

Sjekk om medisinkurven er oppdatert (ikke send med hvis ikke tjenesten har medikamentansvar)]

Eksisterende tjenester

wHukk avs aktuelle tjenester

Kartlegging av funksjonsniva/ IPLOS = fylles automatisk ut

Sjekk om variablene er oppdatert

Sykepleizopplysninger = Fritekstfelt som skal inneholde alle punktene
|Dersom opplysningen ikke er relevant skal dette kommenteres for 3 se at det er vurdert)

AKTUELL SITUASION, INNLEGGELSESARSAK HVIS KIENT: Beskriv bokgrunn for innleggelse

AVELARINGER IFT BEHANDLINGSNIVA/RESERVASIONER: Avkloringer som er gjort med pasient/pdrarende | samarbeld med
fostlegesykehjemsiege om for eksempel livsforlengende behandiing og res. Minus. Reservasfoner kan veere ift blodtransfusjon.

LEGEMIDDELOPPLYSNINGER
Administrasjonsform: Hvem odministrerer medisinene? Multidose? Knuses?
Andre viktige opplysninger: For eksempel svel ker, bivirkninger O85: Dato for sist giet:
depot/injeksfoner/plaster/marevan. Siste INR, neste mdling og teropeutisk nivd.
Medisiner tatt | dag:
Er vedlagt legemiddelliste oppdatert og samstemt med legens liste? Dato for siste legemiddelgiennomgang?

TIEMESTER SOM PASIENTEN MOTTAR OG HYPPIGHET (ikke godt nok med tjenestenavn og antall minutter som hentes automatisk)
Eksempel: Besgk ov hiemmetjenesten 3 ganger om dogen. Morgenstell, tilsyn midt pd dogen og kveldsstell.
Presiser hvis det er behov for 2 plelere samtidig.

SYKEPLEIEROPPLYSMINGER = Normaolsituosfon og endring | allmenntilstand/funksfon (nyoppstdtt? Varighet?)
Hwa er viktlg for paskenten: D=t som er kommet frem | samitale med pasienten evt pdrarende

Kommunikasjon/sanser: Sy, harsel, evt hielpemidler. Sprdk, afos), kemmunikasionsevner.
Psykisk/mental status: Isespr mer (er det foretott A5 score/demensutredning), forvirring, nedstemthet,
angstiigrende symptomer, irritasion, samtykkekompetonse, psykisk idelse, fare for vold og trusler, sefvmordsrisiko.
Respirasjon/sirkulasjon: Frekvens, vbesvaret/besvaret, O;behov, surkiing, hoste, . ternp, hud (klam, m, t@rr) gdemer,
BT/Puls. NEWS mdlinger og score hws det forefigger. Skal posient scores pd Spo2 skal 2 dokumenter datte i pgelsesrappart
Erneering: A, vekt/hgyde, ernaringsstafus og vektendnng siste tiden? Ved underern@ring: Huilke konkrete tiltak fungerer?
Diett, spiser selv, matoflergl, svelgevansker, mosy mat.
Eliminaspon: Kontinent for uring og avferng, obstiposjon, bruk av lakserende midler.
Beskriv funksjonsmhed: Hielpebehov, hvifke hielpemidier bruker pasienten, grod ov mobitet/falltendens. Hvardan gjar du det |
forhold tl personlig hygiene? Hva mestrer posienten selw'hua hjiglper dy med/ tifrettelegging ?
Smerter/sgvn/hwile: Akutte/kroniske smerter. Lokolizer smertene, hyppighet. Hemmer smertene pasientens mobilitet/hwife ?
VAS skolo? Sgvnvaner dog og natt.
Soslalt: Hjemmesitvasjon, boforhold, spesielie fomilierelosjoner/netiverk, Iinteresser/dndelig/kulturelt,
avhenglghetsproblema

10. Anmet: individuel pian, koo or, oppfdlging fro endre foggrupper, ondre rele e opplysninger.

Hud/vew[slir: Hel hud, eksem, sdv, risiko for trpkksdr jo/nel, evt forebyggende tiltak. Sdrprosedyre 0g ndr det evt bie skiftet sist.

MERMESTE PARGRENDE

Er de informert om innleggelsen:
Barn under 18 dr:

Andre relevante opplysninger:

HILSEN
MNawm:
Telefonnummer:

PLO -
Innleggelses-
rapport fra

kommuner
til SSHF/K@H

Sper i praksis om hvor du finner
lommekortet, og hvordan det
skrives PLO -Innleggelsesrapport

Er bandasjemateriell og engangsutstyr | Trenger hjelp til Endring i funksjonsnivd
sendt med pasienten i ninistrasjon

Fagnettverk gode pasientforlgp @stre Agder -

Behov for assistert kommunikasjon

| synssvikt | Herselssvikt [ Talk

| Grimstad kommune % Utviklingssenter for

Pirgrende/foresatte — Fylles automatisk ut

Sjekk at opplysningene er oppdaterte

sykehjem og hjemmetjenester
AGDER (@st) 21

Ikke bruk forkortelser og skriv hele setninger



https://www.grimstad.kommune.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/utviklingssenter-for-sykehjem-og-hjemmetjenester-usht-agder-ost/fagnettverk/fagnettverk-gode-pasientforlop-ostre-agder/
https://www.grimstad.kommune.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/utviklingssenter-for-sykehjem-og-hjemmetjenester-usht-agder-ost/fagnettverk/fagnettverk-gode-pasientforlop-ostre-agder/
https://www.grimstad.kommune.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/utviklingssenter-for-sykehjem-og-hjemmetjenester-usht-agder-ost/fagnettverk/fagnettverk-gode-pasientforlop-ostre-agder/
https://www.grimstad.kommune.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/utviklingssenter-for-sykehjem-og-hjemmetjenester-usht-agder-ost/fagnettverk/fagnettverk-gode-pasientforlop-ostre-agder/
https://www.grimstad.kommune.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/utviklingssenter-for-sykehjem-og-hjemmetjenester-usht-agder-ost/fagnettverk/fagnettverk-gode-pasientforlop-ostre-agder/
https://www.grimstad.kommune.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/utviklingssenter-for-sykehjem-og-hjemmetjenester-usht-agder-ost/fagnettverk/fagnettverk-gode-pasientforlop-ostre-agder/
https://www.grimstad.kommune.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/utviklingssenter-for-sykehjem-og-hjemmetjenester-usht-agder-ost/fagnettverk/fagnettverk-gode-pasientforlop-ostre-agder/

Pause med litt pafyll, kanskje?




Del 5: Kvalitetssystemet Qm+ 4| Grimstad

Qm+ pa PC:

ﬁ HIEM [ INFO mMINESAKER %8 HIELP - } * www.qmplus.com
g o S

Navn: G Avdeling:_ & Skriv ut @ Sidehjelp

Sektorovergripende dokumenter [ U0 S EG [V OTE S8 Beredskap  HMS  Rapporter Lovgrunnlag for kommuner Favorittdokumenter

Lokale dokumenter s Sgk
Ansettelse/oppsigelse b Enhetens dokumenter
Datasikkerhet
Dokumentasjon

Legemiddelhandtering
Pasientbehandling
Smittevern
Studenter/elever
Tvang og makt
Velferdsteknologi
Verge og pargrende
Vold og trusler
Styringsdokumenter
Risikovurderinger

AR~ AR~ AR-AR- AR - AR AL - AR~ AR - 20- 240 -

Qm+ er kommunens kvalitetshandbok.
» Her finnes alle lover, planer, retningslinjer, rutiner som benyttes i kommunen.
« Samt det er i dette verktgyet det kan meldes avvik.

« Tilgang til Qm+, far bare ansatte og lzerlinger. Det er allikevel viktig at du er kjent med at det finnes et
kvalitetssystem i kommunen.
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Del 6: Brukermedvirkning

Hva er brukermedvirkning Aktuelle filmer og e-leeringskurs:

Brukermedvirkning i helsetjenesten . ‘ K ki
handler om at brukere, pasienter og Hvorfor er brukermedvirkning

pargrende inngar i et samarbeid med viktig? on Vimeo
fagpersoner pa ulike nivaer.

* Bruker-medvirkningens ABC - et e-

Det mnc_ebaerer a inkludere bru'kere | leringskurs pa Kompetansebroen
beslutningsprosesser knyttet til egen
helse, utvikling av tjenester og tilbud
eller innen styring pa overordnet

niva.

For brukeren innebaerer det a bli tatt
pa alvor og m@tt med respekt. For
fagpersoner innebaerer det a
anerkjenne at brukerne har
kompetanse som er av betydning og
som det er viktig a lytte til

¥ Utviklingssenter for
sykehjem og hjemmetjenester

(Erimstad AGDER (@st) 24



https://vimeo.com/199171321
https://vimeo.com/199171321
https://vimeo.com/199171321
https://vimeo.com/199171321
https://vimeo.com/199171321
https://www.kompetansebroen.no/courses/brukermedvirkningens-abc/?o=oa
https://www.kompetansebroen.no/courses/brukermedvirkningens-abc/?o=oa
https://www.kompetansebroen.no/courses/brukermedvirkningens-abc/?o=oa
https://www.kompetansebroen.no/courses/brukermedvirkningens-abc/?o=oa
https://www.kompetansebroen.no/courses/brukermedvirkningens-abc/?o=oa
https://www.kompetansebroen.no/courses/brukermedvirkningens-abc/?o=oa
https://www.kompetansebroen.no/courses/brukermedvirkningens-abc/?o=oa
https://www.kompetansebroen.no/courses/brukermedvirkningens-abc/?o=oa

& Grimstad

Del 7: Samtykke og aktuelt lovverk
Beslutningsstotte

Hva er samtykke til helsehjelp Fagstoff
« Samtykkekompetanse, tvang og
makt - Grimstad kommune

* Hovedregelen er at helsehjelp bare kan gis med
pasientens samtykke.

* Pasientens samtykke er bare gyldig dersom
pasienten har fatt tilstrekkelig informasjon om sin
helsetilstand og innholdet i helsehjelpen

+ Beslutningsstotte _
» E-leering om CRPD | Naku

Her vil det komme mer tekst
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https://www.grimstad.kommune.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/kompetanse-og-praksis-i-helsesektoren/samtykkekompetanse-tvang-og-makt/
https://www.grimstad.kommune.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/kompetanse-og-praksis-i-helsesektoren/samtykkekompetanse-tvang-og-makt/
https://www.grimstad.kommune.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/kompetanse-og-praksis-i-helsesektoren/samtykkekompetanse-tvang-og-makt/
https://www.grimstad.kommune.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/kompetanse-og-praksis-i-helsesektoren/samtykkekompetanse-tvang-og-makt/
https://www.grimstad.kommune.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/kompetanse-og-praksis-i-helsesektoren/samtykkekompetanse-tvang-og-makt/
https://naku.no/kunnskapsbanken/e-l%C3%A6ring-om-crpd
https://naku.no/kunnskapsbanken/e-l%C3%A6ring-om-crpd
https://naku.no/kunnskapsbanken/e-l%C3%A6ring-om-crpd
https://naku.no/kunnskapsbanken/e-l%C3%A6ring-om-crpd
https://naku.no/kunnskapsbanken/e-l%C3%A6ring-om-crpd

Del 8: Velferdsteknologi - helseteknologi 4L

Det er et faglig og politisk mal at helseteknologi skal veaere integrert i
helse- og omsorgssektoren. Ny teknologi gir mulighet for nye mater a
utfgre helseoppgavene pa. Innbyggerne i Grimstad skal i fremtiden ha
tilgang pa enkle, sikre og helhetlige digitaliserte helse- og
omsorgstjenester. Handlingsplan (grimstad.kommune.no)

Hva er velferdsteknologi?

«Med velferdsteknologi menes farst og fremst teknologisk assistanse
som bidrar til @kt trygghet, sikkerhet, sosial deltakelse, mobilitet og
fysisk og kulturell aktivitet, og styrker den enkeltes evne til a4 klare seg
selv i hverdagen til tross for sykdom og sosial, psykisk eller fysisk
nedsatt funksjonsevne. Kilde: Innovasjon i omsorg, NOU 2011:11»

26
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https://www.grimstad.kommune.no/_f/p1/i94d1230b-e0cb-4570-8be9-85350c0f734a/handlingsplan-2023-24.pdf

L=

Velferdsteknologi/ Helseteknologi fortsettelse 4| Grimstad

————
———

Grimstad kommune har kategorisert helseteknologien i fire omrader:

 Lokaliseringsteknologi (GPS)
* Trygghetsalarm

 Elektronisk medisindispenser
* Digitalt tilsyn

Filmer som gir ett innblikk i helseteknologi i praksis:
» Morgendagens omsorg: Morgendagens omsorg — YouTube

« Kommunal responssentertjeneste: Kommunal responssentertjeneste —
YouTube

« Humoristisk skrablikk pa velferdsteknologi: Margot utfordrer
velferdsteknologien — YouTube

« Digital hiemmeoppfalging - Telma prosjektet - YouTube
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https://www.youtube.com/watch?v=6sFBG2B3Sx8
https://www.youtube.com/watch?v=6sFBG2B3Sx8
https://www.youtube.com/watch?v=6sFBG2B3Sx8
https://www.youtube.com/watch?v=ey0M6WPcbVc&t=26s
https://www.youtube.com/watch?v=ey0M6WPcbVc&t=26s
https://www.youtube.com/watch?v=ey0M6WPcbVc&t=26s
https://www.youtube.com/watch?v=HPhzIyUi_-k
https://www.youtube.com/watch?v=HPhzIyUi_-k
https://www.youtube.com/watch?v=HPhzIyUi_-k
https://www.youtube.com/watch?v=HPhzIyUi_-k
https://www.youtube.com/watch?v=17hHQgSanIc
https://www.youtube.com/watch?v=17hHQgSanIc
https://www.youtube.com/watch?v=17hHQgSanIc

@ Grimstad
Del 9: E-laeringskurs, filmer og fagstoff som kan vare-
nyttig faglig pafyll i din praksisperiode

-trykk deg inn pa de e-laeringskursene/filmene som er relevante for
din praksisperiode

Praksis i habiliteringstjenesten

* Nettressurs: Selvbestemmelse, samtykke og beslutnhingsstgtte | Naku
 Film i flere deler:; Filmen om psykisk utviklingshemming | Naku

» E-leeringskurs: Gode tienester til personer med utviklingshemning - Aldring

og helse

* Filmer om psykiske lidelser: Videoer om psykiske lidelser -
Informasjonsvideoer - Publikum - Norsk Psykologforening

(psykologforeningen.no)
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https://naku.no/kunnskapsbanken/selvbestemmelse-samtykke-og-beslutningsst%C3%B8tte
https://naku.no/kunnskapsbanken/selvbestemmelse-samtykke-og-beslutningsst%C3%B8tte
https://naku.no/kunnskapsbanken/filmen-om-psykisk-utviklingshemming
https://naku.no/kunnskapsbanken/filmen-om-psykisk-utviklingshemming
https://www.aldringoghelse.no/kompetanseressurser/kort-og-intensiv-opplaring-til-ufaglarte/
https://www.aldringoghelse.no/kompetanseressurser/kort-og-intensiv-opplaring-til-ufaglarte/
https://www.aldringoghelse.no/kompetanseressurser/kort-og-intensiv-opplaring-til-ufaglarte/
https://www.aldringoghelse.no/kompetanseressurser/kort-og-intensiv-opplaring-til-ufaglarte/
https://www.psykologforeningen.no/fag-og-politikk/psykisk-helse/psykiske-lidelser
https://www.psykologforeningen.no/fag-og-politikk/psykisk-helse/psykiske-lidelser
https://www.psykologforeningen.no/fag-og-politikk/psykisk-helse/psykiske-lidelser
https://www.psykologforeningen.no/fag-og-politikk/psykisk-helse/psykiske-lidelser
https://www.psykologforeningen.no/fag-og-politikk/psykisk-helse/psykiske-lidelser
https://www.psykologforeningen.no/fag-og-politikk/psykisk-helse/psykiske-lidelser
https://www.psykologforeningen.no/fag-og-politikk/psykisk-helse/psykiske-lidelser
https://www.psykologforeningen.no/fag-og-politikk/psykisk-helse/psykiske-lidelser

Del 9: E-laeringskurs, filmer og fagstoff som kan vaar@ crimstac
nyttig faglig pafyll i din praksisperiode

-trykk deg inn pa de e-leringskursene/filmene som er relevante for
din praksisperiode

Praksis pa omsorgssenter og heldegnomsorgsboliger

e Introduksjon til helse- og omsorgsarbeid - Aldring og helse
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https://www.aldringoghelse.no/kompetanseressurser/introduksjon-til-helse-og-omsorgsarbeid/
https://www.aldringoghelse.no/kompetanseressurser/introduksjon-til-helse-og-omsorgsarbeid/
https://www.aldringoghelse.no/kompetanseressurser/introduksjon-til-helse-og-omsorgsarbeid/
https://www.aldringoghelse.no/kompetanseressurser/introduksjon-til-helse-og-omsorgsarbeid/
https://www.aldringoghelse.no/kompetanseressurser/introduksjon-til-helse-og-omsorgsarbeid/
https://www.aldringoghelse.no/kompetanseressurser/introduksjon-til-helse-og-omsorgsarbeid/

Del 9: E-laeringskurs, filmer og fagstoff som kan vaar@ crimstac
nyttig faglig pafyll i din praksisperiode

-trykk deg inn pa de e-leringskursene/filmene som er relevante for
din praksisperiode

Praksis i enhet for psykisk helse og rus

» Filmer om psykiske lidelser: Videoer om psykiske lidelser - Informasjonsvideoer -

Publikum - Norsk Psykologforening (psykologforeningen.no)

30


https://www.psykologforeningen.no/fag-og-politikk/psykisk-helse/psykiske-lidelser
https://www.psykologforeningen.no/fag-og-politikk/psykisk-helse/psykiske-lidelser
https://www.psykologforeningen.no/fag-og-politikk/psykisk-helse/psykiske-lidelser
https://www.psykologforeningen.no/fag-og-politikk/psykisk-helse/psykiske-lidelser
https://www.psykologforeningen.no/fag-og-politikk/psykisk-helse/psykiske-lidelser
https://www.psykologforeningen.no/fag-og-politikk/psykisk-helse/psykiske-lidelser
https://www.psykologforeningen.no/fag-og-politikk/psykisk-helse/psykiske-lidelser

Del 10: Helsepedagogikk

Helsepedagogikk i mate
med pasienter og paregrende

Hva er helsepedagogikk?

A informere, veilede, undervise
og gi rad er eksempler pa ulike
pedagogiske tilneerminger som
brukes for a bidra til bedre helse
og styrket
mestringskompetanse hos
brukere og pargrende.

& Grimstad

E-leringskurs, fagsider

E leering pasient og pargrende
oppleering: Innfgring i pasient- og
pargrendeopplaering - en modul i e-

kurs pa Kompetansebroen

Fagside: Helsepedagogikk -
mestring.no
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https://www.kompetansebroen.no/modul/innforing-pasient-parorendeopplaering?o=ahus
https://www.kompetansebroen.no/modul/innforing-pasient-parorendeopplaering?o=ahus
https://www.kompetansebroen.no/modul/innforing-pasient-parorendeopplaering?o=ahus
https://www.kompetansebroen.no/modul/innforing-pasient-parorendeopplaering?o=ahus
https://www.kompetansebroen.no/modul/innforing-pasient-parorendeopplaering?o=ahus
https://www.kompetansebroen.no/modul/innforing-pasient-parorendeopplaering?o=ahus
https://www.kompetansebroen.no/modul/innforing-pasient-parorendeopplaering?o=ahus
https://www.kompetansebroen.no/modul/innforing-pasient-parorendeopplaering?o=ahus
https://mestring.no/helsepedagogikk/
https://mestring.no/helsepedagogikk/
https://mestring.no/helsepedagogikk/

Gratulerer; du har na fullfert digital
opplaeringspakke!

» Du er velkommen til a bruke digital oppleering flere ganger
» Det er viktig at du pa din arbeidsplass etterspar praktisk oppleering
* Vivil gjerne at du skal spar en gang for mye enn en gang for lite

Sammen er vi et lag, et team

som er her til det beste for pasienten -
vi blir best nar vi jobber sammen!
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